LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07

EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES, EN CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS APLICABLES A LAS
ADQUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS, A TRAVES DE LA SUBDIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y
FINANZAS, UBICADA EN BARRANCA DEL MUERTO NUM. 280, 4° PISO, COL.
GUADALUPE INN, MEXICO, D.F. C.P. 01029, CON TELEFONO 53-22.-64-70, LE
INVITA A PARTICIPAR EN LA LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07, PARA
CONTRATAR UNA EMPRESA QUE REALICE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE
MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES Y
EQUIPOS ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO,
CONSERVACION Y CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS,
AREAS DE ATENCION AL PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS
EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y CENTROS DE SERVICIOS DEL INFONAVIT.

BASES
|  OBJETO DE LA LICITACION.

CONTRATAR UNA EMPRESA QUE PROPORCIONE LOS SERVICIOS INTEGRALES
DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES Y
EQUIPOS ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO,
CONSERVACION Y CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS,
AREAS DE ATENCION AL PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS
EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y CENTROS DE SERVICIO DEL INFONAVIT.

Il INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION:

1 DOCUMENTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS REPRESENTANTES DE
LAS EMPRESAS PARA ACREDITAR SU PERSONALIDAD:

1.1 ESCRITO EN EL QUE EL FIRMANTE MANIFIESTA, BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR A
NOMBRE DE SU REPRESENTADA LA PROPUESTA CORRESPONDIENTE. EN
DICHO ESCRITO SE DEBERAN ESTABLECER LOS DATOS SIGUIENTES:

A) DEL LICITANTE: EL NUMERO DEL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES, EL NOMBRE DE SU APODERADO O
REPRESENTANTE; SU DOMICILIO (CALLE Y NUMERO, COLONIA,
CODIGO POSTAL, DELEGACION, O MUNICIPIO, ENTIDAD FEDERATIVA,
TELEFONO, FAX Y CORREO ELECTRONICO), Y TRATANDOSE DE
PERSONAS MORALES EL NUMERO Y FECHA DE LA ESCRITURA
PUBLICA EN LA QUE CONSTA EL ACTA CONSTITUTIVA Y SUS
REFORMAS, EL NOMBRE, EL NUMERO Y EL LUGAR DEL NOTARIO
PUBLICO, ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA, LA RELACION DE
LOS ACCIONISTAS Y LA DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL DE LA
EMPRESA.
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B) DEL REPRESENTANTE DEL LICITANTE; EL NUMERO Y FECHA DE LA
ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA QUE CUENTA CON
FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA, ASI
COMO EL NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE
EL CUAL FUE OTORGADA, DEBERA PRESENTAR OROGINAL Y COPIA
DE SU IDENTIFICACION OFICIAL.

1.2 SE INCLUYE EL FORMATO, PARA QUE A ELECCION DE LOS

PARTICIPANTES LO INTEGREN EN SuU DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA DEBIDAMENTE REQUISITADO EN LUGAR DEL ESCRITO
A QUE SE HA HECHO REFERENCIA, SE DEBERA PRESENTAR EN
ORIGINAL Y COPIA. (ANEXO 1)

1.3 QUIEN CONCURRA EN REPRESENTACION DE UNA PERSONA FISICA AL

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, DEBERA
PRESENTAR ACTA DE NACIMIENTO, ALTA DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LA QUE CONSTE QUE SU ACTIVIDAD
ES CONCORDANTE CON EL OBJETO DE ESTA LICITACION, ASI COMO
CARTA PODER Y PARA EL CASO DE PERSONA MORAL DEBERA
PRESENTAR CARTA PODER OTORGADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL
CON FACULTADES SUFICIENTES PARA DELEGAR SU MANDATO A OTRA
PERSONA, ASi COMO PRESENTAR EN AMBOS CASOS ORIGINAL Y COPIA
DE SU IDENTIFICACION OFICIAL TANTO DEL REPRESENTANTE LEGAL
COMO DE QUIEN ACEPTA EL PODER. (ANEXO 2).

REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR QUIENES DESEEN PARTICIPAR.

POR LO QUE SE REFIERE A LOS INCISOS a), b), ¢), d), ), f), 9), h), i), j), k),
PODRA ENTREGARSE A ELECCION DEL LICITANTE; DENTRO O FUERA DEL
SOBRE QUE CONTENGA LA PROPUESTA TECNICA.

LOS PROVEEDORES ENTREGARAN EN ORIGINAL Y COPIA, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITE PLENAMENTE SU CAPACIDAD LEGAL-
ADMINISTRATIVA, TECNICA Y FINANCIERA, CONFORME A LO SIGUIENTE:

a)

b)

ACTA CONSTITUTIVA, EN SU CASO ULTIMA MODIFICACION, INSCRITOS
EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO Y
PODERES DEL REPRESENTANTE LEGAL, PARA PODER CELEBRAR
ACTOS DE ADMINISTRACION (ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE).

PRESENTAR DECLARACION, POR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, QUE EL LICITANTE NO SE ENCUENTRA EN LOS SUPUESTOS
QUE SENALA EL NUMERAL VIIl PUNTO 2 DE ESTAS BASES. (ANEXO 3)
(ORIGINAL).

ACREDITAR, MEDIANTE ACTA CONSTITUTIVA, CONTAR CON UN ARNOS
DE ANTIGUEDAD Y QUE EL OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA SEA
ACORDE CON LOS BIENES Y/O SERVICIOS SOLICITADOS EN LA
PRESENTE LICITACION.
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d) ALTA ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
(ORIGINAL Y COPIA).

e) PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE LA DECLARACION ANUAL DEL
IMPUESTO SOBRE LA RENTA DEL EJERCICIO 2005, Y PAGO DE LAS
PARCIALIDADES DE ENERO A DICIEMBRE DEL 2006 (ORIGINAL Y COPIA).

f) ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTEN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
QUE HAN PRESENTADO EN TIEMPO Y FORMA LAS DECLARACIONES DEL
EJERCICIO POR IMPUESTOS FEDERALES, EXCEPTO LAS DEL ISAN E
ISTUV, CORRESPONDIENTES A SUS TRES ULTIMOS EJERCICIOS
FISCALES, ASI COMO QUE HAN PRESENTADO LAS DECLARACIONES DE
PAGOS PROVISIONALES CORRESPONDIENTES A 2004 Y 2005 POR LOS
MISMOS IMPUESTOS. (ANEXO 4) (ORIGINAL).

g) DOCUMENTACION QUE ACREDITE QUE SE REALIZO EL ULTIMO PAGO DE
LAS CUOTAS OBRERO PATRONALES AL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL (AL MES DE DICIEMBRE DEL 2006), DE LAS
APORTACIONES PATRONALES AL INFONAVIT Y LAS RELACIONADAS CON
EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO (CORRESPONDIENTES AL
SEXTO BIMESTRE DEL 2006) Y POR ENDE QUE SE ENCUENTRA AL
CORRIENTE EN ESOS PAGOS (ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE).

h) ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON
DISPONIBILIDAD INMEDIATA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
SOLICITADO (ORIGINAL).

i) INFORMACION CONFORME AL FORMATO DEL ANEXO 7, PARA QUE EN
CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA EN SU FAVOR, EL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, PUEDA
DARLO DE ALTA EN EL SISTEMA DE PAGOS VIA ELECTRONICA
(ORIGINAL).

j) ESCRITO DONDE EL LICITANTE AUTORICE O NO EL USO PUBLICO DE LA
INFORMACION PRESENTADA PARA LOS EFECTOS DE ESTA LICITACION
EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 14 Y 15 DE LOS LINEAMIENTOS
EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DEL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES.

k) CONSTANCIA DE NO ADEUDOS EN MATERIA DE APORTACIONES
PATRONALES DEL 5% Y LA AMORTIZACION DE LOS CREDITOS DE
VIVIENDA, EXPEDIDA POR LA GERENCIA DE FISCALIZACION DEL
INFONAVIT, UBICADA EN LA CALLE GUSTAVO E. CAMPA NUM. 60, COL.
GUADALUPE INN, DELEGACION ALVARO OBREGON, MEXICO, D.F., C.P.
01029, O EN SU DEFECTO TENER CELEBRADO CONVENIO DE PAGO CON
EL INFONAVIT O BIEN QUE EL LICITANTE GARANTICE LOS ADEUDOS
DETECTADOS ANTE LA GERENCIA DE FISCALIZACION DEL D.F. (ANEXO 8)

[) ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CONOCE Y ACEPTA

EL CONTENIDO DE LAS BASES Y SUS ANEXOS DE LA PRESENTE
LICITACION (ORIGINAL).
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m) PROPUESTA TECNICA, ELABORADA CONFORME A LO SENALADO EN LOS
ANEXOS 11, 11.1,11.2, 11.3, 11.4, 11.5, 11.6, 11.7, 11.8, 11.9, 11.10 Y 11.11,
DE ESTAS BASES (ORIGINAL Y DISKETT DE 3.5 O CD, EN FORMATO
WORD. 5.0 O SUPERIOR).

n) OFERTA ECONOMICA, ELABORADA CONFORME A LO SENALADO EN EL
ANEXO 11.9Y 11.10. (ORIGINAL Y DISKETT DE 3.5 O CD. EN FORMATO
WORD. 5.0 O SUPERIOR).

0) GARANTIA DE SOSTENIMIENTO DE OFERTA. (ANEXO 5) (ORIGINAL).

LUGAR DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

EL ACTO DE ACLARACIONES DE LAS BASES DE ESTA LICITACION SE
LLEVARA A CABO, EN LA SALA FRONTAL 2 DEL AUDITORIO NUM. 1 DE ESTE
INSTITUTO A LAS 10:00 HORAS DEL DIA 22 DE FEBRERO DEL ANO 2007,
UBICADO EN BARRANCA DEL MUERTO NUM. 280, BASAMENTO, COL.
GUADALUPE INN, MEXICO, 01029, D. F.

EN ESTE ACTO PODRAN PARTICIPAR LOS LICITANTES QUE COMPRARON
LAS BASES PREVIA IDENTIFICACION Y PRESENTACION DEL RECIBO DE
PAGO DE BASES CORRESPONDIENTE. EL ACTO SERA PRESIDIDO POR LA
SUBDIRECCION DE PLANEACION Y FINANZAS Y EN SU AUSENCIA CON LA
INTERVENCION DE LA GERENCIA DE SERVICIOS GENERALES Y/O OFICINA
DE OPERACION Y CONSERVACION, Y/O LA GERENCIA DE ADQUISICIONES
Y/O LA GERENCIA DE CONTABILIDAD LA INASISTENCIA DE LOS LICITANTES
A LA JUNTA DE ACLARACIONES SERA DE SU ESTRICTA RESPONSABILIDAD,
SIN EMBARGO PODRAN ACUDIR CON LA DEBIDA OPORTUNIDAD AL
INSTITUTO PARA QUE LES SEA ENTREGADA COPIA DEL ACTA RESPECTIVA.

LAS PREGUNTAS PODRAN ENTREGARSE A ESTE INSTITUTO DESDE LA
FECHA EN QUE LOS INTERESADOS ADQUIERAN LAS BASES DE LA
LICITACION, EN DISCO (CD) Y/O DISKETT DE 3.5”, O SUPERIOR, EN LA
RECEPCION DE LA GERENCIA DE ADQUISICIONES, O ENVIAR AL CORREO
ELECTRONICO jmiranda@infonavit.org.mx A MAS TARDAR A LAS 14:00
HORAS DEL DIA 16 DE FEBRERO DEL ANO 2007, MISMAS QUE SE LES DARA
RESPUESTA Y QUEDARAN ASENTADAS EN EL ACTA QUE SE ELABORE DE
DICHO ACTO, LA CUAL UNA VEZ FIRMADA POR LOS LICITANTES SE
ENTREGARA COPIA A LOS MISMOS Y PASARA A FORMAR PARTE DE ESTAS
BASES. NO SE ADMITIRAN PREGUNTAS QUE NO SE HAYAN PRESENTADO
EN EL PLAZO ESTABLECIDO Y DE EMPRESAS QUE NO HAYAN ADQUIRIDO
LAS BASES DE LA LICITACION.

IV.1. MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA Y A LAS BASES

EL INFONAVIT SIEMPRE QUE NO TENGA POR OBJETO LIMITAR EL
NUMERO DE LICITANTES PODRA MODIFICAR LOS PLAZOS U OTROS
ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA O EN LAS BASES
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DE LA LICITACION, CUANDO MENOS CON 3 DIAS NATURALES DE
ANTICIPACION A LA FECHA SENALADA PARA LA PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.

LAS MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA Y A LAS BASES DE LA
LICITACION LAS PUBLICARA EL INFONAVIT EN UNO DE LOS DIARIOS
DE MAYOR CIRCULACION A NIVEL NACIONAL O EN EL PORTAL DEL
INFONAVIT

http://www.infonavit.org.mx/inf_general/licitaciones/licitaciones.shtml

NO SERA NECESARIO REALIZAR LA PUBLICACION DE LAS
MODIFICACIONES A LAS BASES SIEMPRE Y CUANDO SE DERIVEN DE
LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN ESE CASO EL INFONAVIT
LEVANTARA ACTA CIRCUNSTANCIADA Y ENTREGARA COPIA DE LA
MISMA A LOS LICITANTES QUE COMPRARON LAS BASES
CORRESPONDIENTES A LA LICITACION.

SERA EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD DE LOS LICITANTES
ENTERARSE DE SU CONTENIDO Y ACUDIR A OBTENER COPIA DE LAS
MISMAS EN LA OFICINA 403 EN: BARRANCA DEL MUERTO 280,
CUARTO PISO, COL. GUADALUPE INN, MEXICO, D.F., C.P. 01029.

EN SU CASO LAS MODIFICACIONES NO PODRAN CONSISTIR EN
SUSTITUCION O VARIACION SUSTANCIAL DE LOS SERVICIOS
CONVOCADOS ORIGINALMENTE O BIEN EN LA ADICION DE OTROS
DISTINTOS.

V. ACTO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS Y APERTURA DE PROPUESTAS
TECNICAS.

EL ACTO SERA PRESIDIDO POR LA SUBDIRECCION DE PLANEACION Y
FINANZAS Y EN SU AUSENCIA CON LA INTERVENCION DE LA GERENCIA DE
SERVICIOS GENERALES Y/O OFICINA DE OPERACION Y CONSERVACION DE
INMUEBLES, Y/O LA GERENCIA DE ADQUISICIONES Y/O LA GERENCIA DE
CONTABILIDAD

EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS SE
REALIZARA A LAS 10:00 HORAS EN PUNTO DEL DIA 28 DE FEBRERO DEL
2007, EN LA SALA FRONTAL 2 DEL AUDITORIO NUM. 1 DE ESTE INSTITUTO
EN EL DOMICILIO ANTES CITADO. DESPUES DE ESTA HORA SE CERRARA LA
PUERTA Y POR NINGUN MOTIVO SE PERMITIRA EL ACCESO AL LICITANTE
QUE LLEGUE CON RETRASO.

LAS PROPOSICIONES SE PRESENTARAN POR ESCRITO EN DOS SOBRES
CERRADOS QUE CONTENDRAN POR SEPARADO: SOBRE 1. LA PROPUESTA
TECNICA (ANEXOS 11,11.1, 11.2, 11.3, 11.4, 115, 11.6, 11.7, 11.8, 11.11); SOBRE
2. LA PROPUESTA ECONOMICA (ANEXOS 11.9, 11.10); EN PAPEL
MEMBRETADO Y DISKETT DE 3.5 O CD. EN FORMATO WORD. 50 O
SUPERIOR

EL ACTO DE APERTURA DE LAS PROPUESTAS SE LLEVARA A CABO EN DOS
ETAPAS.
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a) PRIMERA ETAPA

ACTO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS Y APERTURA DE
PROPUESTAS TECNICAS.

LOS LICITANTES ENTREGARAN LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA
EN SOBRES CERRADOS, DEBIDAMENTE ROTULADOS, EN FORMA
INVIOLABLE, ACTO SEGUNDO SE PROCEDERA A LA APERTURA DEL
SOBRE NUMEROS 1 (CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA) Y SE
DESECHARAN LAS QUE HUBIERAN OMITIDO ALGUNO DE LOS
REQUISITOS EXIGIDOS, LAS QUE SERAN DEVUELTAS TRANSCURRIDOS
QUINCE DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE
SE DE A CONOCER EL FALLO DE LA LICITACION. LAS PROPUESTAS
TECNICAS, Y LOS SOBRES QUE CONTIENEN LAS PROPOSICIONES
ECONOMICAS SERAN RUBRICADOS POR LOS LICITANTES Y
FUNCIONARIOS DEL INSTITUTO PRESENTES EN EL ACTO A FIN DE
GARANTIZAR SU INVIOLABILIDAD QUEDANDO BAJO RESGUARDO DE LA
OFICINA 201 DE ESTE INSTITUTO, HASTA LA CELEBRACION DEL ACTO DE
APERTURA CORRESPONDIENTE, QUE SE CELEBRARA HASTA EN TANTO
NO SE HAYA CONCLUIDO, EN LOS TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD
INSTITUCIONAL, LA EVALUACION TECNICA.

b) SEGUNDA ETAPA
ACTO DE FALLO TECNICO Y APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS.

EL ACTO DE FALLO TECNICO Y APERTURA DE PROPUESTAS
ECONOMICAS, SE REALIZARA A LAS 10:00 HORAS EN PUNTO DEL DIA 05
DE MARZO DEL 2007, EN LA SALA FRONTAL 2 DEL AUDITORIO NUM. 1 DE
ESTE INSTITUTO EN EL DOMICILIO ANTES CITADO.

EN ESTA ETAPA SE PROCEDERA A LA APERTURA DE LAS PROPUESTAS
ECONOMICAS DE LOS LICITANTES CUYAS PROPUESTAS TECNICAS NO
HUBIEREN SIDO DESECHADAS EN LA PRIMERA ETAPA O EN EL ANALISIS
DETALLADO DE LAS MISMAS, Y SE DARA LECTURA EN VOZ ALTA AL
IMPORTE DE LAS PROPUESTAS QUE CONTENGAN LOS DOCUMENTOS Y
CUBRAN LOS REQUISITOS EXIGIDOS, DEBIENDO SER FIRMADAS EN
TODAS SUS HOJAS COMO MINIMO POR DOS LICITANTES, DESIGNADOS
ENTRE ELLOS Y POR LOS FUNCIONARIOS DEL INSTITUTO PRESENTES.

EL INFONAVIT, ELABORARA ACTA CIRCUNSTANCIADA DE AMBAS
ETAPAS, EN LA QUE SE HARA CONSTAR LAS PROPUESTAS ACEPTADAS,
SUS IMPORTES, ASi COMO LAS QUE HUBIEREN SIDO DESECHADAS Y
LAS CAUSAS QUE LOS MOTIVARON, LA QUE SERA FIRMADA POR LOS
LICITANTES Y SE LE ENTREGARA A CADA UNO COPIA DE LA MISMA.
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GARANTIAS:

LAS GARANTIAS SE CONSTITUIRAN A FAVOR DEL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, MEDIANTE
CUALQUIERA DE LAS FORMAS SIGUIENTES:

CHEQUE CERTIFICADO.

CHEQUE DE CAJA.

FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION MEXICANA LEGALMENTE
AUTORIZADA PARA TAL EFECTO.

LA GARANTIA PRESENTADA SERA DEVUELTA A LOS 15 DIAS POSTERIORES
A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE LES COMUNIQUE EL FALLO A LOS
LICITANTES, A EXCEPCION DEL GANADOR.

A) GARANTIA DE LA SERIEDAD DE LA PROPUESTA:

LOS PARTICIPANTES EN LA LICITACION DEBERAN GARANTIZAR EL
SOSTENIMIENTO DE SU PROPOSICION MEDIANTE FIANZA, CHEQUE
CERTIFICADO O DE CAJA EXPEDIDO POR UNA INSTITUCION MEXICANA
LEGALMENTE AUTORIZADA PARA TAL EFECTO, POR EL IMPORTE
EQUIVALENTE AL 5% DEL VALOR TOTAL DE SU OFERTA SIN
CONSIDERAR DESCUENTOS E I.V.A.

EN CASO DE QUE EL PARTICIPANTE OPTE POR PRESENTAR FIANZA, EN
SU REDACCION DEBERA TRANSCRIBIR LO SENALADO EN EL (ANEXOS5)

B) GARANTIA DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

EL PARTICIPANTE GANADOR GARANTIZARA EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR INSTITUCION MEXICANA
LEGALMENTE AUTORIZADA PARA TAL EFECTO, POR UN IMPORTE DEL
10% DEL MONTO DE LA CONTRATACION SIN CONSIDERAR EL L.V.A. LA
CUAL DEBERA SER ENTREGADA DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA NOTIFICACION DEL FALLO

EN LA REDACCION DE DICHA FIANZA DEBERA TRANSCRIBIRSE LO
SENALADO EN EL (ANEXO 6)

VIl COMUNICACION DEL FALLO

LA SUBDIRECION GENERAL DE PLANEACION Y FINANZAS, HARA DEL
CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES, EL NOMBRE DEL PARTICIPANTE
GANADOR MEDIANTE COMUNICADO ESCRITO O POR MEDIO ELECTRONICO
EN EL PORTAL DEL INFONAVIT DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE LA APERTURA DE PROPUESTAS
ECONOMICAS Y PODRA DIFERIRSE HASTA POR UN PLAZO MAXIMO DE
VEINTE DIAS NATURALEZ.
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1. FIRMA DEL CONTRATO

EL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA GANADORA DEBERA PRESENTARSE A
FIRMAR EL CONTRATO DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES SIGUIENTES A
LA COMUNICACION DEL FALLO EN LA SUBDIRECCION GENERAL DE
PLANEACION Y FINANZAS DE ESTE INSTITUTO.

2. SANCIONES

A) SE HARAN EFECTIVAS LAS GARANTIAS RELATIVAS AL SOSTENIMIENTO
DE LAS OFERTAS CUANDO LOS PARTICIPANTES NO SOSTENGAN SUS
OFERTAS O SE RETIREN DE LA LICITACION, DESPUES DEL ACTO DE
APERTURA DE OFERTAS ECONOMICAS.

EN EL CASO DE QUE EL PARTICIPANTE GANADOR DE LA LICITACION, NO
FORMALICE EL CONTRATO DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO, EL
INFONAVIT PODRA ADJUDICAR AL LICITANTE QUE HAYA QUEDADO EN
SEGUNDO LUGAR, A QUIEN SE LE COMUNICARA LA DECISION POR
ESCRITO, EN EL DOMICILIO QUE HAYA SENALADO EN LAS BASES Y ASI
SUCESIVAMENTE EN EL CASO DE QUE ESTE ULTIMO NO ACEPTE LA
ADJUDICACION, SIEMPRE QUE LA DIFERENCIA EN PRECIO, CON
RESPECTO A LA POSTURA QUE INICIALMENTE HUBIERE RESULTADO
GANADORA, EN TODO CASO NO SEA SUPERIOR AL 5%.

1. LA PENA CONVENCIONAL QUE SE APLICARA POR EL ATRASO DE LOS
SERVICIOS QUE RESULTE EN UN PERJUICIO ECONOMICO AL
INSTITUTO, NO EXCEDERA DEL UNO POR CIENTO POR CADA DIA DE
ATRASO Y SERAN CALCULADOS EN FORMA PROPORCIONAL A LAS
FECHAS PREVISTAS EN EL CONTRATO. EN NINGUN CASO LAS PENAS
CONVENCIONALES SERAN SUPERIORES AL 10% DEL VALOR TOTAL
DEL CONTRATO QUE CORRESPONDA.

2. LOS PROVEEDORES QUEDARAN OBLIGADOS ANTE EL INSTITUTO A
RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD
DE LOS SERVICIOS, ASI COMO DE CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIEREN INCURRIDO, EN LOS
TERMINOS SENALADOS EN EL CONTRATO RESPECTIVO Y EN LA
LEGISLACION APLICABLE.

INDEPENDIENTEMENTE DE LO ANTERIOR, PODRAN SER APLICABLES LAS
DISTINTAS SANCIONES QUE SE DESPRENDEN DEL CONTRATO

CORRESPONDIENTE, ASi COMO DE LAS QUE SE DESPRENDEN DE LAS
DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES EN LA MATERIA.

VIII DESCALIFICACION DE LICITANTES.

1. SE DESCALIFICARA EN CUALQUIER MOMENTO A LOS LICITANTES QUE
INCURRAN EN CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES SITUACIONES:
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2.

A) SI NO CUMPLEN CON ALGUNO DE LOS REQUISITOS ESPECIFICADOS
EN LAS PRESENTES BASES DE LA LICITACION Y/O SUS ANEXOS.

B) SI CONDICIONAN SUS PROPUESTAS.

C) SI SE COMPRUEBA QUE TIENE ACUERDO CON OTROS LICITANTES
PARA ELEVAR LOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTA
LICITACION.

D) SI PRESENTAN PROPUESTAS CON PRECIO DE ARREGLO ENTRE
LICITANTES.

E) SI NO ENTREGA PUNTUALMENTE EN EL HORARIO ESTABLECIDO EN
LAS PRESENTES BASES SUS PROPUESTAS LEGAL-ADMINISTRATIVA,
TECNICA Y ECONOMICA.

F) CUALQUIER VIOLACION A LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES
EN LA MATERIA.

G) CUANDO PRESENTE DOCUMENTOS ALTERADOS, MODIFICANDO EL
CONTENIDO DE LOS MISMOS.

NO PUEDEN PRESENTAR PROPUESTA NI CELEBRAR CONTRATOS O

PEDIDOS CON EL INFONAVIT, LAS PERSONAS FISICAS O MORALES
SIGUIENTES:

A.

CON LAS QUE CUALQUIER EMPLEADO DEL INFONAVIT, QUE INTERVENGA EN
CUALQUIER FORMA EN LA ADJUDICACION DEL CONTRATO, TENGA INTERES
FAMILIAR O DE NEGOCIOS, INCLUYENDO AQUELLAS DE LAS QUE PUEDA
RESULTAR ALGUN BENEFICIO PARA EL, SU CONYUGE O SUS PARIENTES
CONSANGUINEOS HASTA EL CUARTO GRADO, POR AFINIDAD O CIVILES, O
PARA TERCEROS CON LOS QUE TENGA RELACIONES PROFESIONALES,
LABORALES O DE NEGOCIOS, O PARA SOCIOS O SOCIEDADES DE LAS QUE
EL EMPLEADO O LAS PERSONAS ANTES REFERIDAS FORMEN PARTE.

AQUELLAS PERSONAS QUE, POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLAS MISMAS, EL
INSTITUTO LES HUBIERE RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE UN
CONTRATO. DICHO IMPEDIMENTO PREVALECERA DURANTE DOS ANOS
CALENDARIO, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE RESCISION DEL
CONTRATO.

LAS QUE NO HUBIEREN CUMPLIDO CON SUS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES RESPECTO DE LAS MATERIAS REGULADAS POR LOS
LINEAMIENTOS APLICABLES A LAS ADQUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS DE
BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS, POR CAUSAS IMPUTABLES A
ELLAS. UNA VEZ SATISFECHA LA OBLIGACION O, EN SU CASO, RESARCIDO
EL DANO O PERJUICIO CAUSADO AL INSTITUTO, DESAPARECERA EL
IMPEDIMENTO.

LAS QUE PROPORCIONEN INFORMACION QUE RESULTE FALSA O QUE HAYAN
ACTUADO CON DOLO O MALA FE EN ALGUN PROCESO PARA LA
ADJUDICACION DE UN CONTRATO, EN SU CELEBRACION, DURANTE SU
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VIGENCIA O BIEN EN LA PRESENTACION O DESAHOGO DE UN RECURSO DE
LOS PREVISTOS POR ESTOS LINEAMIENTOS.

LAS QUE SE ENCUENTREN EN SITUACION DE MORA EN LAS ENTREGAS DE
LOS BIENES O PRESTACION DE SERVICIOS POR CAUSAS IMPUTABLES A
ELLAS MISMAS, RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE OTRO U OTROS
CONTRATOS SUSCRITOS CON EL INSTITUTO Y LO HAYAN AFECTADO.

LAS QUE HUBIEREN SIDO SANCIONADAS POR EL INSTITUTO POR HABER
PRESENTADO PROPUESTAS o CELEBRADO CONTRATOS EN
CONTRAVENCION CON LO DISPUESTO A LOS LINEAMIENTOS APLICABLES A
LAS ADQUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS.

. LAS QUE ESTEN INHABILITADAS COMO PROVEEDORES DEL INSTITUTO POR

EL ORGANO DE CONTROL INTERNO.
LAS QUE SEAN DECLARADAS EN CONCURSO MERCANTIL.

AQUELLAS QUE PRESENTEN PROPUESTAS EN UN MISMO PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION EN EL QUE ESTE PARTICIPANDO OTRO LICITANTE CON
QUIEN SE ENCUENTREN VINCULADAS POR ALGUN SOCIO O ASOCIADO
COMUN.

LAS QUE POR Si O A TRAVES DE EMPRESAS QUE FORMEN PARTE DEL
MISMO GRUPO EMPRESARIAL, ELABOREN DICTAMENES, PERITAJES Y
AVALUOS, CUANDO SE REQUIERA DIRIMIR CONTROVERSIAS ENTRE LOS
LICITANTES Y EL INSTITUTO.

AQUELLAS QUE MANTENGAN ADEUDOS CON EL INFONAVIT, DURANTE SU
PARTICIPACION EN EL PROCEDIMIENTO CORRESPONDIENTE, POR
CONCEPTO DE LAS APORTACIONES PATRONALES DEL 5% Y/O DE ENTEROS
PARA AMORTIZACION DE CREDITO, DE SU ACTUALIZACION Y SUS
ACCESORIOS.

LAS QUE POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLAS MISMAS NO FORMALICEN UN
CONTRATO ADJUDICADO POR EL INSTITUTO EN LOS PLAZOS SENALADOS EN
LOS LINEAMIENTOS APLICABLES A LAS ADQUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS
DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS.

. LAS QUE PRESENTEN PROPUESTAS CON LOGOTIPOS DEL INSTITUTO DEL

FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES.

LAS QUE SE ENCUENTREN IMPEDIDAS POR ALGUNA OTRA DISPOSICION DE
LOS LINEAMIENTOS APLICABLES A LAS ADQUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS
DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS.

IDIOMA

LAS PROPOSICIONES Y TODA LA DOCUMENTACION DEBERAN
PRESENTARSE EN IDIOMA ESPANOL.
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Xl

CONDICIONES QUE OFREZCAN LOS LICITANTES

NINGUNA DE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN LAS BASES DE ESTA
LICITACION, ASi COMO EN LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS POR LOS
LICITANTES PODRA SER NEGOCIADA.

CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.

EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES PODRA EFECTUAR SU EVALUACION ESPECIFICA DE LA
CAPACIDAD LEGAL, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y TECNICA DE LOS
LICITANTES.

EL INFONAVIT PODRA EFECTUAR LAS VISITAS QUE CREA NECESARIAS A
LAS OFICINAS, INSTALACIONES DE LAS EMPRESAS LICITANTES ANTES O
DESPUES DE SU CONTRATACION.

PARA PODER ADJUDICAR EL CONTRATO A UN LICITANTE, ESTE DEBERA
CUMPLIR CON TODOS LOS ASPECTOS QUE INTEGRAN ESTAS BASES.

SE COMPARARA EN FORMA EQUIVALENTE LAS DIFERENTES CONDICIONES
OFRECIDAS POR LOS LICITANTES, VERIFICANDO BAJO SuU
RESPONSABILIDAD QUE CUMPLAN CON LO INDICADO EN LAS PRESENTES
BASES, MENCIONANDO AL LICITANTE QUE REUNA LAS CONDICIONES MAS
CONVENIENTES DE PRECIO, CALIDAD, SERVICIO Y TIEMPO PARA EL
INFONAVIT, SIN UTILIZAR MECANISMOS DE PUNTOS O PORCENTAJES.

LA DETERMINACION DE QUIEN ES EL LICITANTE GANADOR, SE HARA CON
BASE EN EL RESULTADO DEL DICTAMEN TECNICO Y LOS ASPECTOS
ECONOMICOS, LOS CUALES SERAN EVALUADOS. POR LA GERENCIA DE
SERVICIOS GENERALES Y AUTORIZADOS POR EL SUBDIRECTOR GENERAL
DE PLANEACION Y FINANZAS, PARA EMITIR EL FALLO CORRESPONDIENTE.

SE CONSIDERARA GANADORA AQUELLA PROPOSICION QUE REUNA LAS
CONDICIONES LEGALES-ADMINISTRATIVAS, TECNICAS Y ECONOMICAS
REQUERIDAS POR EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA
PARA LOS TRABAJADORES, TOMANDO EN CUENTA EL CUMPLIMIENTO CON
TODO LO INDICADO EN LAS PRESENTES BASES Y GARANTICE
SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
RESPECTIVAS.

SI RESULTARA QUE DOS O MAS PROPOSICIONES SON SOLVENTES Y, POR
LO TANTO SATISFACEN LA TOTALIDAD DE LOS REQUERIMIENTOS DE LAS
BASES DE LA LICITACION, EL CONTRATO SE ADJUDICARA A QUIEN
PRESENTE LA PROPOSICION CUYO PRECIO SEA EL MAS BAJO, Y OFREZCA
MAS SERVICIOS ADICIONALES SIN COSTO PARA EL INFONAVIT Y MEJORES
INCENTIVOS.
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EN CASO DE RESULTAR UNA SOLA OFERTA QUE SATISFAGA EN SU
TOTALIDAD LOS REQUERIMIENTOS DEL INFONAVIT, SE PODRA PROCEDER A
LA CONTRATACION CORRESPONDIENTE.

ASIMISMO, SE DEBERA CONSIDERAR LO SENALADO EN LOS ANEXOS
(11,11.1, 11.2, 11.3, 11.4, 115, 11.6, 11.7, 11.8, 11.9, 11.10 Y 11.11) DE LAS
PRESENTES BASES.

Xll REQUERIMIENTOS

1

LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, SE DETALLAN EN LOS ANEXOS
11,11.1, 11.2, 11.3, 11.4, 11.5, 11.6, 11.7, 11.8, 11.11).

Xl CONDICIONES DE PAGO Y PRECIO

1.

2.

PRECIOS
MONEDA QUE DEBERA UTILIZARSE

LOS PARTICIPANTES DEBERAN PRESENTAR FIANZAS EN PESOS
MEXICANOS. ASI COMO LAS OFERTAS.

IMPUESTOS Y DERECHOS

EL IMPUESTO DEL I.V.A. SERA PAGADO POR EL INFONAVIT, EL CUAL
DEBERA DESGLOSARSE POR SEPARADO.

COSTO DE LAS BASES.

LAS PRESENTES BASES ESTARAN DISPONIBLES EN FORMA IMPRESA EN
LAS OFICINAS DEL INSTITUTO CON UN COSTO DE $ 2,000.00 (DOS MIL
PESOS 00/100 M.N.).

PARA CUBRIR EL COSTO DE LAS BASES DEBERAN COMUNICARSE A LA
OFICINA 403 DE ESTE INSTITUTO EN EL HORARIO DE 8:30 A LAS 15:00
HRS. AL TELEFONO 53-22-63-00 EXT. 5868 A FIN DE PROPORCIONARLE
SU NUMERO DE LINEA DE CAPTURA HSBC Y PUEDA PROCEDER A
EFECTUAR EL DEPOSITO CORRESPONDIENTE.

UNA VEZ EFECTUADO EL DEPOSITO SE DEBERA ENTREGAR UNA COPIA
DEBIDAMENTE SELLADA POR EL BANCO PARA SU REGISTRO EN EL
PROCESO DE LICITACION. (FAX 53-22-68-74).

UNICAMENTE SE CONSIDERARAN INSCRITOS AQUELLOS LICITANTES
QUE COMPREN BASES, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL PARRAFO
ANTERIOR DESDE LA PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA, HASTA LAS
14:00 HRS. DEL DIA 19 FEBRERO DEL ANO 2007 EN LA OFICINA 403 DE
ESTE INSTITUTO, UBICADA EN BARRANCA DEL MUERTO NUM. 280,
CUARTO PISO, COL. GUADALUPE INN. C.P. 01029, EN MEXICO, D.F.
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X1V

5.-

PODRAN REVISAR LAS BASES DE ESTA LICITACION EN LA OFICINA 403 O
TRAVES DEL PORTAL INFONAVIT
http://www.infonavit.org.mx/inf_general/licitaciones/licitaciones.shtml

PAGO.

SE DETALLA EN EL ANEXO 11.

ELABORACION Y PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.

LOS LICITANTES AL ELABORAR SUS PROPUESTAS OBSERVARAN LOS
SIGUIENTES PUNTOS:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)

LAS PROPUESTAS DEBERAN SER IMPRESAS EN PAPEL MEMBRETADO
DE CADA EMPRESA PARTICIPANTE.

SE REQUIERE QUE LAS PROPUESTAS SEAN PRESENTADAS FOLIADAS
EN CADA UNA DE SUS HOJAS PARA UN MEJOR CONTROL DE
DOCUMENTOS, SIN QUE SEA MOTIVO DE DESCALIFICACION.

DIRIGIDAS AL SUBDIRECTOR GENERAL DE PLANEACION Y FINANZAS,
ACT. ARIEL CANO CUEVAS, SITO EN BARRANCA DEL MUERTO No. 280 4°.
PISO, COL. GUADALUPE INN, DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P.
01029, MEXICO, D.F.

LAS PROPOSICIONES DEBERAN PRESENTARSE POR ESCRITO SIN
TACHADURAS NI ENMENDADURAS EN DOS SOBRES CERRADOS DE
MANERA INVIOLABLE, CRUZANDO EN LA SOLAPA CON LA FIRMA DEL
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA INDICANDO EL NUMERO DE LA
LICITACION ABIERTA 03-SGPF/2007.

LAS PROPUESTAS DEBERAN SER FIRMADAS (NO RUBRICADAS) EN
TODAS SUS HOJAS POR LA PERSONA QUE TENGA PODER NOTARIAL
PARA COMPROMETERSE Y  CONTRATAR EN NOMBRE Y
REPRESENTACION DE LA EMPRESA.

PRESENTAR SU PROPUESTA APEGADA A LAS ESPECIFICACIONES DE
LAS BASES Y SUS ANEXOS, CONSIDERANDO ADEMAS LAS
MODIFICACIONES Y/O CORRECCIONES QUE DE MANERA OFICIAL SE
HUBIERAN HECHO DEL CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES, O
DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

RESERVANDOSE EL INSTITUTO EL DERECHO DE COMPROBAR LA
AUTENTICIDAD DE LO DESCRITO EN SU PROPUESTA.

EN LA PRIMERA ETAPA DE LA LICITACION SE DEBERAN PRESENTAR LOS
DOS SOBRES CERRADOS. SOBRE NUM. 1 QUE CONTENGA LA
PROPUESTA TECNICA, (ANEXO 9) EL SOBRE NUM. 2 QUE CONTENGA LA
PROPUESTA ECONOMICA INCLUYENDO EN ESTE LA GARANTIA DE
SERIEDAD DE LA OFERTA. (ANEXO 10).

BASES LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07 13



H) EL LICITANTE SE OBLIGA A DAR RESPUESTAS CLARAS Y POR ESCRITO
EN IDIOMA ESPANOL, A CADA UNA DE LAS EXIGENCIAS DEL PRESENTE
DOCUMENTO, ANEXANDO LA DOCUMENTACION

) LAS PROPUESTAS INCLUIRAN DETALLES DE LAS CARACTERISTICAS
SOLICITADAS Y EN LO POSIBLE SE ACOMPANARAN DE DOCUMENTACION
TECNICA DE REFERENCIA, INDICANDO PAGINA, TiTULO, SUBTITULO Y
PARRAFO DONDE SE ENCUENTRA LA RESPECTIVA INFORMACION.

I) LAS RESPUESTAS NO SE LIMITARAN AL SIMPLE ENUNCIADO DE “SE
CUMPLE”, SINO QUE SE INCLUIRAN DETALLES DE LAS CARACTERISTICAS
SOLICITADAS Y EN LO POSIBLE SE ACOMPANARAN DE DOCUMENTACION
TECNICA DE REFERENCIA, INDICANDO PAGINA, TiTULO, SUBTITULO Y
PARRAFO DONDE SE ENCUENTRA LA RESPECTIVA INFORMACION.

J) LOS LICITANTES EN FORMA OBLIGATORIA EN SU PROPUESTA TECNICA,
DEBERAN PRESENTAR LO SENALADO EN LOS ANEXOS 11,11.1, 11.2, 11.3,
11.4,115, 11.6,11.7,11.8, 11.11

K) LOS LICITANTES PODRAN PROPONER SERVICIOS ADICIONALES SIEMPRE
Y CUANDO ESTOS TENGAN COMO OBJETIVO OPTIMIZAR SU PROPUESTA
DE SERVICIO EN TIEMPO Y FORMA.

XV CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LAS EVALUACIONES

LOS CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LAS CAPACIDADES
LEGAL-ADMINISTRATIVA, TECNICA Y FINANCIERA DE CADA LICITANTE
SERAN LOS SIGUIENTES:

EL FALLO TECNICO SERA ELABORADO POR LA GERENCIA DE SERVICIOS
GENERALES ATRAVES DE LA OFICINA DE OPERACION Y CONSERVACION
DE INMUEBLES Y CON LA ASESORIA DE LA SUBGERENCIA DE PROYECTOS
INMOBILIARIOS, MEDIANTE EL ANALISIS DE LA INFORMACION TECNICA
CONTENIDA EN LA PROPUESTA TECNICA.

EL INFONAVIT A TRAVES DE LA OFICINA DE OPERACION Y CONSERVACION
DE INMUEBLES Y CON LA PARTICIPACION DE LA SUBGERENCIA DE
PROYECTOS INMOBILIARIOS AMBAS DE LA GERENCIA DE SERVICIOS
GENERALES. COMPARARA EN FORMA EQUIVALENTE LAS DIFERENTES
CONDICIONES OFRECIDAS POR LOS LICITANTES VERIFICANDO BAJO SU
RESPONSABILIDAD QUE CUMPLAN CON LO INDICADO EN LAS PRESENTES
BASES, MENCIONANDO EN EL DICTAMEN TECNICO LOS ASPECTOS
TECNICOS Y ECONOMICO, EL POSTOR QUE REUNA LAS CONDICIONES
MAS CONVENIENTES DE TECNOLOGIA, PRECIO, CALIDAD, GARANTIA,
TIEMPO DE ENTREGA Y SERVICIO PARA EL INSTITUTO.

SOLAMENTE CALIFICARAN AQUELLAS OFERTAS QUE CUMPLAN CON LOS
REQUERIMIENTOS MINIMOS DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR EL
INFONAVIT.
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LOS INTERESADOS DEBERAN ENTREGAR TODA LA INFORMACION
ADICIONAL QUE EL INFONAVIT LES SOLICITE DURANTE EL PERIODO DE
EVALUACION DE LAS OFERTAS LA CUAL SERA EXCLUSIVAMENTE PARA
ACLARAR ALGUNA DUDA QUE SE PRESENTE DURANTE LA MISMA SOBRE
LA PROPUESTA PRESENTADA.

SOLO EN ~CASO DE EMPATE EN LAS OFERTAS ECONOMICAS, SE
PREFERIRAN OFERTAS QUE PRESENTEN SERVICIOS ADICIONALES A LOS
MINIMOS REQUERIDOS POR EL INSTITUTO.

1 CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA ADJUDICAR EL CONTRATO.

a) QUE LOS BIENES Y/O SERVICIOS COTIZADOS CUMPLAN CON TODAS Y
CADA UNA DE LAS CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DE ESTAS
BASES Y SUS ANEXOS.

b) LAS MEJORES CONDICIONES EN PRECIO DE SERVICIOS DE LA MISMA
CALIDAD.

C) EL TIEMPO DE ENTREGA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS
CONSIDERANDO LO ESTABLECIDO.

d) LAS REFERENCIAS DE CLIENTES DE LOS LICITANTES QUE EN OPINION
DEL INFONAVIT, GARANTICEN SATISFACTORIAMENTE ~ EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE DE ESTA LICITACION SE
DERIVEN.

e) EL INFONAVIT, NO ADJUDICARA EL CONTRATO RESPECTIVO, SI LAS
POSTURAS PRESENTADAS NO FUERAN A SU JUICIO ACEPTABLES O
SOLVENTES.

2 CRITERIOS VARIOS.
2.1 PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

EL LICITANTE AL QUE SE LE ADJUDIQUE EL CONTRATO, ASUMIRA LA
RESPONSABILIDAD TOTAL PARA EL CASO EN QUE AL SUMINISTRAR
LOS SERVICIOS AL INFONAVIT INFRINJA LAS PATENTES, MARCAS O
VIOLE REGISTROS DE DERECHOS DE AUTOR, ASI COMO QUE VIOLE EL
REGISTRO DE DERECHOS A NIVEL NACIONAL O INTERNACIONAL.

2.2 EVALUACION.

LOS INTERESADOS DEBERAN ENTREGAR TODA LA  INFORMACION
ADICIONAL QUE EL INFONAVIT LES SOLICITE DURANTE EL PERIODO DE
EVALUACION DE LAS OFERTAS LA CUAL SERA EXCLUSIVAMENTE
PARA ACLARAR ALGUNA DUDA QUE SE PRESENTE DURANTE LA
MISMA SOBRE LA PROPUESTA PRESENTADA.
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XVl

2.3 VISITAS A LAS INSTALACIONES
EL INFONAVIT, PODRA EFECTUAR LAS VISITAS QUE JUZGUE

NECESARIAS A LAS INSTALACIONES DE CADA PARTICIPANTE PARA
COMPROBAR SU INFRAESTRUCTURA.

MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE

1 MODIFICACIONES AL CONTRATO:

DENTRO DEL PRESUPUESTO APROBADO Y DISPONIBLE, LAS AREAS
USUARIAS, BAJO SU RESPONSABILIDAD Y POR RAZONES PLENAMENTE
JUSTIFICADAS, PODRAN SOLICITAR A LA GERENCIA DE ADQUISICIONES
EL INCREMENTO EN LA  CANTIDAD DE SERVICIOS  SOLICITADOS
MEDIANTE MODIFICACIONES A SUS CONTRATOS VIGENTES, SIEMPRE QUE
EL MONTO TOTAL DE LAS MODIFICACIONES NO REBASE EL VEINTE POR
CIENTO DEL IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO ORIGINAL Y SE TRATE DE
SERVICIOS Y PRECIOS PACTADOS ORIGINALMENTE.

2 RESCISION DEL CONTRATO:

EL CONTRATO PODRA SER RESCINDIDO POR EL INFONAVIT, SI EL

LICITANTE GANADOR NO CUMPLE CON LOS TIEMPOS DE INICIO DE LOS
SERVICIOS O CON LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS.

DECLARACION DE UNA LICITACION ABIERTA DESIERTA.
LA LICITACION ABIERTA SE DECLARARA DESIERTA CUANDO:
a). NINGUN LICITANTE SE HUBIESE INSCRITO PARA PARTICIPAR EN EL

ACTO DE APERTURA DE OFERTAS.

b). NINGUN LICITANTE SE PRESENTE EN EL ACTO DE PRESENTACION DE
PROPUESTAS.

c). LAS PROPUESTAS PRESENTADAS NO REUNAN LOS REQUISITOS DE
LAS BASES DE LA LICITACION.

d). LOS PRECIOS OFERTADOS NO FUERAN ACEPTABLES.
e). LAS PROPUESTAS NO CONVENGAN A LOS INTERESES DEL INSTITUTO.

f). EXCEDA LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL.
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DE ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS QUE SENALA EL APARTADO
VIII NUMERAL 2 DE LAS PRESENTES BASES.

POR CASOS FORTUITOS O DE FUERZA MAYOR, O EXISTAN CIRCUNSTANCIAS
QUE PUEDAN PROVOCAR PERDIDAS O COSTOS ADICIONALES.

EL INSTITUTO PODRA CANCELAR UNA LICITACION POR CASO FORTUITO O DE
FUERZA MAYOR. DE IGUAL MANERA, CUANDO EXISTAN CIRCUNSTANCIAS,
DEBIDAMENTE JUSTIFICADAS, QUE PROVOQUEN LA EXTINCION DE LA
NECESIDAD PARA ADQUIRIR O ARRENDAR LOS SERVICIOS O CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS, Y QUE DE CONTINUARSE CON EL PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION SE PUDIERA OCASIONAR UN DANO O PERJUICIO AL
INFONAVIT.

RECURSO DE REVISION DE PROCESO.

LOS LICITANTES PODRAN PRESENTAR ESCRITO DE REVISION DE PROCESO EN
CONTRA DE AQUELLOS ACTOS QUE LES CAUSEN PERJUICIO Y QUE SEAN
CONTRARIOS A LAS DISPOSICIONES DE LAS POLITICAS, ANTE LA CONTRALORIA
INTERNA DENTRO DE LOS DIEZ DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE
SE TUVO CONOCIMIENTO DEL ACTO IMPUGNADO.

EN EL ESCRITO SE DEBERAN MANIFESTAR, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
LOS HECHOS QUE LE CONSTEN RELATIVOS AL ACTO O ACTOS IMPUGNADQS,
LOS MOTIVOS QUE ORIGINAN EL RECURSO Y ACOMPANAR LA DOCUMENTACION
QUE SUSTENTE SU PETICION. LA FALTA DE PROTESTA INDICADA SERA CAUSA
DE DESECHAMIENTO DEL RECURSO.

UNA VEZ RECIBIDO EL ESCRITO DE REVISION DEL PROCESO, EL INSTITUTO, A
TRAVES DE LA CONTRALORIA INTERNA, PODRA CITAR AL LICITANTE A
AUDIENCIA MISMA QUE SE CELEBRARA DENTRO DE LOS CINCO DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA RECEPCION DEL ESCRITO, Y EN EL LAPSO DE TREINTA DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA AUDIENCIA, SE EMITIRA UNA RESOLUCION
DEFINITIVA DEL ASUNTO. EN CASOS DEBIDAMENTE JUSTIFICADOS, PODRAN
LLEVARSE A CABO DOS O MAS AUDIENCIAS.

CUANDO EL INCONFORME SEA QUIEN SOLICITE LA SUSPENSION DEL PROCESO,
ESTE DEBERA GARANTIZAR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA

OCASIONAR, MEDIANTE FIANZA POR EL MONTO QUE FIJE LA CONTRALORIA
INTERNA DEL INSTITUTO.

ATENTAMENTE

ACT. ARIEL CANO CUEVAS
SUBDIRECTOR GENERAL DE PLANEACION Y FINANZAS.

MEXICO, D. F A 7 DE FEBRERO DEL 2007.
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ANEXONO 1
DEBERA SER EN HOJA MEMBRETADA

ACREDITACION DE LA EMPRESA Y REPRESENTANTE

(NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL) )
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS AQUI
ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASIi
COMO QUE CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR LA
PROPUESTA EN LA PRESENTE LICITACION, A NOMBRE Y REPRESENTACION DE:
(NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL)

LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07 PARA CONTRATAR UNA EMPRESA QUE
REALICE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y
CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS ELECTRICOS, DE AIRE
ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO, CONSERVACION Y CERRAJERIA A
MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS, AREAS DE ATENCION AL PUBLICO Y
AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y
CENTROS DE SERVICIOS DEL INFONAVIT.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO.-

CALLE Y NUMERO:

COLONIA: DELEGACION O MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL: ENTIDAD FEDERATIVA:
TELEFONOS: FAX:

CORREO ELECTRONICO:
NO. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA:  FECHA:
NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA:

RELACION DE ACCIONISTAS.-
APELLIDO PATERNO: APELLIDO MATERNO: NOMBRE (S):

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:
NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE:

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES.-
ESCRITURA PUBLICA NUMERO: FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

(LUGAR Y FECHA)
PROTESTO LO NECESARIO

(FIRMA)

NOTA: EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA
PARTICIPANTE EN EL MODO QUE ESTIME CONVENIENTE DEBIENDO
RESPETAR SU CONTENIDO.

BASES LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07 18




ANEXO NO 2
) FORMATO DE CARTA PODER.
DEBERA SER EN HOJA MEMBRETADA DEL LICITANTE.

C. ACT. ARIEL CANO CUEVAS

SUBDIRECTOR GENERAL DE PLANEACION Y FINANZAS.
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA

VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES

PRESENTE

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
DENOMINADA; NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE, SEGUN CONSTA EN
EL TESTIMONIO NO.OOOOOOOOQ DE FECHA DIA, MES, ANO , PROTOCOLIZADO
ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NO.XXXXXXXX DE LA CIUDAD DE
XXXXXXXXXXXXXXXXX, QUE POR ESTE CONDUCTO AUTORIZO AL C. NOMBRE
DE LA PERSONA QUE RECIBE EL PODER, PARA QUE A NOMBRE DE MI
REPRESENTADA SE ENCARGUE DE ENTREGAR, FIRMAR Y RECIBIR
DOCUMENTACION, ASi COMO ASISTIR Y PARTICIPAR EN LOS ACTOS RELATIVOS
AL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07 PARA CONTRATAR
UNA EMPRESA QUE REALICE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE MANTENIMIENTO,
OPERACION Y CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS
ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO, CONSERVACION Y
CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS, AREAS DE ATENCION
AL PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS EDIFICIOS SEDE,
PERIFERICOS Y CENTROS DE SERVICIOS DEL INFONAVIT.

CONVOCADO POR EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA
LOS TRABAJADORES, EN QUE ES PARTICIPANTE MI REPRESENTADA.

LA PRESENTE SE EXTIENDE PARA LOS FINES LEGALES A QUE HAYA LUGAR EN
LA CIUDAD DE_MEXICO, D.F A LOS_XX DIAS DEL MES DE_XXXXXXXX DE 200__.

OTORGA EL PODER RECIBE EL PODER
NOMBRE FIRMA Y DIRECCION DEL NOMBRE FIRMA Y DIRECCION DE QUIEN
REPRESENTANTE LEGAL RECIBE EL PODER
TESTIGOS

NOMBRE FIRMA Y DIRECCION DEL TESTIGO = NOMBRE FIRMA Y DIRECCION DEL TESTIGO
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ANEXO NO. 3

FORMATO DE CARTA NUMERAL VIIl PUNTO 2
DEBERA SER EN HOJA MEMBRETADA DEL LICITANTE.

C. ACT. ARIEL CANO CUEVAS

SUBDIRECTOR GENERAL DE PLANEACION Y FINANZAS.
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA

VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES

PRESENTE.

EL QUE SUSCRIBE NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
DENOMINADA; NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE, SEGUN CONSTA EN
EL TESTIMONIO NO.OOOOOO0O0 DE FECHA DIA, MES, ANO , PROTOCOLIZADO
ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NO. XXXXXXXX DE LA CIUDAD DE
XXXXXXXX A NOMBRE DE MI REPRESENTADA QUE SE ENCUENTRA
PARTICIPANDO EN EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION ABIERTA
03-SGPF-07 PARA CONTRATAR UNA EMPRESA QUE REALICE LOS SERVICIOS
INTEGRALES DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS
INSTALACIONES Y EQUIPOS ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO,
HIDROSANITARIO, CONSERVACION Y CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES
PARA OFICINAS, AREAS DE ATENCION AL PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA
OFICINAS EN LOS EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y CENTROS DE SERVICIOS
DEL INFONAVIT.

CONVOCADO POR EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA
LOS TRABAJADORES, MANIFIESTA QUE LA EMPRESA ANTES CITADA, ASi COMO
LOS QUE EN ELLA PARTICIPAN TANTO EN CARACTER DE SOCIOS, DUENOS O
EMPLEADOS NO SE ENCUENTRAN EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE
ESTABLECE EL NUMERAL VIII PUNTO 2 DE LAS BASES.

LA PRESENTE SE EXTIENDE PARA LOS FINES LEGALES A QUE HAYA LUGAR EN
LA CIUDAD DE_MEXICO, D.F A LOS_XX DIAS DEL MES DE_XXXXXXXX DE 200__.

ATENTAMENTE

NOMBRE FIRMA Y DIRECCION
DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO NO. 4
FORMATO DE CARTA CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES FISCALES FEDERALES

DEBERA SER EN HOJA MEMBRETADA DEL LICITANTE.

C. ACT. ARIEL CANO CUEVAS

SUBDIRECTOR GENERAL DE PLANEACION Y FINANZAS.
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA

VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES

PRESENTE.

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
DENOMINADA; NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE, SEGUN CONSTA EN
EL TESTIMONIO NO.OOOOOOOO DE FECHA DIA, MES, ANO , PROTOCOLIZADA
ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NO. XXXXXXXX DE LA CIUDAD DE
XXXXXXXXXXXXXXXXX, QUE MI REPRESENTADA QUE SE ENCUENTRA
PARTICIPANDO EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07
PARA CONTRATAR UNA EMPRESA QUE REALICE LOS SERVICIOS INTEGRALES
DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES Y
EQUIPOS ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO,
CONSERVACION Y CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS,
AREAS DE ATENCION AL PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS
EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y CENTROS DE SERVICIOS DEL INFONAVIT.

CONVOCADO POR EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA
LOS TRABAJADORES, HA PRESENTADO EN TIEMPO Y FORMA LAS
DECLARACIONES DEL EJERCICIO POR IMPUESTOS FEDERALES, EXCEPTO LAS
DEL ISAN E ISTUV, CORRESPONDIENTES A SUS TRES ULTIMOS EJERCICIOS
FISCALES, ASI COMO QUE HAN PRESENTADO LAS DECLARACIONES DE PAGOS
PROVISIONALES CORRESPONDIENTES A 2004 Y 2005 POR LOS MISMOS
IMPUESTOS.

LA PRESENTE SE EXTIENDE PARA LOS FINES LEGALES A QUE HAYA LUGAR EN
LA CIUDAD DE_MEXICO, D.F A LOS_XX DIAS DEL MES DE_XXXXXXXX DE 200__.

NOMBRE FIRMA
DIRECCION DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO NO. 5

FORMATO PARA LA ELABORACION DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL SOSTENIMIENTO DE LA
PROPUESTA ECONOMICA.

ANTE: EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES

POR: (NOMBRE DE LA EMPRESA LICITANTE)

PARA: GARANTIZAR POR (NOMBRE DE LA EMPRESA LICITANTE) HASTA POR LA EXPRESADA
CANTIDAD DE $_(5% DEL MONTO DE LA PROPUESTA EXPRESADO EN NUMERO Y LETRA M.N.
COMO MAXIMO EN EL SOSTENIMIENTO DE SUS PROPOSICIONES EN LA LICITACION ABIERTA 03-
SGPF-07 PARA CONTRATAR UNA EMPRESA QUE REALICE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE
MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS ELECTRICOS,
DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO, CONSERVACION Y CERRAJERIA A MUEBLES E
INMUEBLES PARA OFICINAS, AREAS DE ATENCION AL PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS
EN LOS EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y CENTROS DE SERVICIOS DEL INFONAVIT.

QUE SE CELEBRARA CON FECHA (DIA, MES Y ANO EN QUE SE CELEBRE EL ACTO DE
PRESENTACION DE APERTURA DE PROPOSICIONES) A LA HORA Y EN EL LUGAR QUE SE INDICAN
EN LA LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07 PARA CONTRATAR UNA EMPRESA QUE REALICE LOS
SERVICIOS INTEGRALES DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS
INSTALACIONES Y EQUIPOS ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO,
CONSERVACION Y CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS, AREAS DE ATENCION AL
PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y CENTROS
DE SERVICIOS DEL INFONAVIT.

PARA OBTENER LA POSIBLE ADJUDICACION DEL CONTRATO, PARA CONTRATAR UNA EMPRESA
QUE REALICE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE
LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO,
CONSERVACION Y CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS, AREAS DE ATENCION AL
PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y CENTROS
DE SERVICIOS DEL INFONAVIT.

LA PRESENTE GARANTIA DE SOSTENIMIENTO DE PROPUESTAS UNICAMENTE PODRA SER
CANCELADA MEDIANTE ESCRITO EXPEDIDO POR LA GERENCIA DE SERVICIOS LEGALES DEL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, LA FIANZA
CONTINUARA EN VIGOR AUN CUANDO SE OTORGUE PRORROGA AL PROVEEDOR PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN, LA CUAL SE EXTIENDE Y TENDRA
VIGENCIA DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE
INTERPONGAN HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

“LA AFIANZADORA SE SOMETE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULO
93, 94, 95-BIS Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS Y RENUNCIA A LOS
BENEFICIOS QUE LE CONCEDE EL ARTICULO 119 DE LA MISMA LEY. ASIMISMO, RENUNCIA A LOS
BENEFICIOS DE ORDEN Y EXCUSION A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS 2814, 2815, 2817 Y DEMAS
RELATIVOS DEL CODIGO CIVIL FEDERAL”.

MEXICO, D. F., DE DEL 200__
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ANEXO NO. 6

FORMATO PARA LA ELABORACION DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO.

A FAVOR: DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES

PARA: GARANTIZAR POR (NOMBRE DE LA EMPRESA LICITANTE), HASTA POR LA
EXPRESA CANTIDAD DE $_(10% DEL MONTO DEL CONTRATO EXPRESADO EN NUMERO Y
LETRA M.N.) EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIONES DEL
(CONTRATO O PEDIDO, SEGUN EL CASO) DE FECHA (FECHA DEL CONTRATO) CON
IMPORTE TOTAL DE (CANTIDAD EN NUMERO Y LETRA M.N.) DERIVADO DE LA LICITACION
ABIERTA PARA CONTRATAR UNA EMPRESA QUE REALICE LOS SERVICIOS INTEGRALES
DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS
ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO, CONSERVACION Y
CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS, AREAS DE ATENCION AL
PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y
CENTROS DE SERVICIOS DEL INFONAVIT. PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA DE
LOS SERVICIOS REQUERIDOS DENTRO DEL PLAZO ESTIPULADO EN EL CONTRATO.

ESTA GARANTIA CONSIDERA EL CUMPLIMIENTO Y BUENA CALIDAD DE LOS TRABAJOS
PARA CONTRATAR UNA EMPRESA QUE REALICE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE
MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS
ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO, CONSERVACION Y
CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS, AREAS DE ATENCION AL
PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y
CENTROS DE SERVICIOS DEL INFONAVIT.

QUE PRESTARA EL PROVEEDOR CON MOTIVO DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO
RELATIVO A LA CONTRATACION DE UNA EMPRESA QUE REALICE LOS TRABAJOS
INTEGRALES DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS
INSTALACIONES Y EQUIPOS ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO,
CONSERVACION Y CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS, AREAS DE
ATENCION AL PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS EDIFICIOS SEDE,
PERIFERICOS Y CENTROS DE SERVICIOS DEL INFONAVIT. OBJETO DE ESTA LICITACION
ABIERTA 03-SGPF-07

LA PRESENTE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO ESTARA VIGENTE POR TODO
EL TIEMPO QUE DURE LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE
LICITACION Y LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE
SE INTERPONGAN HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD
COMPETENTE. ESTA FIANZA NO PODRA SER CANCELADA SIN LA AUTORIZACION
EXPRESA Y POR ESCRITO EXPEDIDO POR LA GERENCIA DE SERVICIOS LEGALES DEL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. LA
FIANZA CONTINUARA EN VIGOR AUN CUANDO SE OTORGUE PRORROGA AL PROVEEDOR
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN.

“LA AFIANZADORA SE SOMETE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 93, 94, 95-BIS Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS
Y RENUNCIA A LOS BENEFICIOS QUE LE CONCEDE EL ARTICULO 119 DE LA MISMA LEY.
ASIMISMO, RENUNCIA A LOS BENEFICIOS DE ORDEN Y EXCUSION A QUE SE REFIEREN
LOS ARTICULOS 2814, 2815, 2817 Y DEMAS RELATIVOS DEL CODIGO CIVIL FEDERAL".
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ANEXO NO. 7
FORMATO DE INFORMACION PARA PAGO ELECTRONICO
DEBERA SER EN HOJA MEMBRETADA DEL LICITANTE.

ACT. ARIEL CANO CUEVAS

SUBDIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y FINANZAS.
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA

VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES

PRESENTE.

POR MEDIO DEL PRESENTE LE INFORMO QUE LOS DATOS SOLICITADOS PARA
PODER REALIZAR LOS PAGOS MEDIANTE TRANSFERENCIA BANCARIA A
NUESTRO FAVOR SON LOS SIGUIENTES:

RAZON SOCIAL: )
(EL BENEFICIARIO DE LA CUENTA DEBERA SER IGUAL, AL NOMBRE QUE
APARECE EN LA CEDULA FISCAL)

DOMICILIO:

CALLE

NO. EXTERIOR

NO. INTERIOR

COLONIA

CIUDAD

DELEGACION O MUNICIPIO
CODIGO POSTAL

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
CURP (APLICABLE A PERSONAS FiSICAS)
TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

NUMERO DE FAX

BANCO AL QUE SERA TRANSFERIDO EL PAGO
NUMERO DE CUENTA

SUCURSAL

CLABE (CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA)

NOMBRE DEL REPRESENTANTE:

ASI MISMO DECLARAMOS QUE ES NUESTRA VOLUNTAD QUE LOS PAGOS QUE
SE HAGAN A NUESTRO FAVOR, SE REALICEN A LA CUENTA SENALADA CON
ANTERIORIDAD Y EN CASO DE QUE CAMBIE ALGUN DATO DE LOS SENALADOS,
LO COMUNICAREMOS POR ESCRITO CON 8 DIAS HABILES DE ANTICIPACION.

ATENTAMENTE

APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO NO. 8

REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS PATRONES AL SOLICITAR
CONSTANCIA DE NO ADEUDO EN MATERIA DE APORTACIONES Y/O
AMORTIZACIONES PATRONALES AL INFONAVIT

1) ESCRITO EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA DIRIGIDO AL LIC. ELIAS PINA ROMERO,
GERENTE DE FISCALIZACION DEL D.F. (TEL. 53-22-71-26) UBICADO EN LA CALLE DE
GUSTAVO E. CAMPA NUM. 60 COL. GUADALUPE INN, DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P.
01029) CON HORARIO DE 08:30 a 15:00 HRS. DE LUNES A VIERNES. (ORIGINAL Y COPIA
SIMPLE PARA ACUSE)

2) ENEL CUERPO DEL ESCRITO DEBE MENCIONAR DOMICILIO COMPLETO DE LA EMPRESA, E-
MAIL, NUMERO TELEFONICO, EL MOTIVO POR EL CUAL ESTA SOLICITANDO DICHA
CONSTANCIA.

3) HACER MENCION DEL NUMERO DE CONCURSO, LICITACION ABIERTA O BIEN EL CONTRATO
PARA EL QUE ESTAN PARTICIPANDO CON EL INFONAVIT.

4) SENALAR TODOS Y CADA UNO DE LOS NUMERO DE REGISTRO PATRONAL QUE TENGAN A
NIVEL NACIONAL O BIEN SI LA EMPRESA PERTENECE A UN GRUPO FINANCIERO
MENCIONAR TODOS LOS NUMERO DE REGISTRO PATRONAL QUE TENGAN REGISTRADOS.

5) ASi MISMO, INCLUIR LA LEYENDA SIGUIENTE: “SE DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE LA INFORMACION ANTES DESCRITA ES FIDEDIGNA” DE NO INCLUIR ESTA
LEYENDA SE CONMINARA AL PATRON PARA QUE PRESENTE NUEVAMENTE EL ESCRITO
CON LA INSERCION.

ADJUNTO AL ESCRITO DEBE DE ACOMPANAR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

1) ACTA CONSTITUTIVA'Y PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL.

2) ALTADEL IMSS Y SU CREDENCIAL IDENTIFICACION DEL ALTA.

3) IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL:

X3

o

CREDENCIAL IFE
PASAPORTE
CEDULA PROFESIONAL

3o

o

3o

o

4) INSCRIPCION AL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, ASI COMO LA CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL.

SI FUERA EL CASO QUE LA EMPRESA CUENTE CON SERVICIOS PROFESIONALES O BIEN
SUBCONTRATE LOS SERVICIOS DEBERA DE ACOMPARNAR ADEMAS DE LOS DOCUMENTOS ARRIBA
SENALADOS LOS CONTRATOS QUE TENGA SUSCRITOS CON PROFESIONISTAS O EMPRESA (S) QUE
DESARROLLEN O QUE EJECUTEN LA OPERACION DE LOS TRABAJOS.

TODOS LOS DOCUMENTOS DEBERAN ENTREGARSE EN FOTOCOPIA SIMPLE LEGIBLE,
ACOMPARNADOS DEL RESPECTIVO ORIGINAL, QUE UNA VEZ COTEJADO LE SERA DEVUELTO.

S| LA EMPRESA SOLICITANTE YA CUENTA CON EL EXPEDIENTE INTEGRADO EN LA GERENCIA DE
FISCALIZACION UNICAMENTE DEBERA DE PRESENTAR SU SOLICITUD A ESTA GERENCIA.

LA ANTERIOR DOCUMENTACION SERVIRA DE APOYO PARA DAR ATENCION A SU SOLICTUD.
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LICITACION ABIERTA NUM. 03-SGPF-07 PARA CONTRATAR UNA EMPRESA QUE REALICE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE
MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO,
HIDROSANITARIO, CONSERVACION Y CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS, AREAS DE ATENCION AL PUBLICO Y

AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS EDIFICIOS SEDE, PERIFERICOS Y CENTROS DE SERVICIOS DEL INFONAVIT. FORMATO

ANEXO NO. 9
FORMATO DE LA CARATULA DEL SOBRE 1
“PROPUESTA TECNICA”

ANEXO1Y 1.3
1.2 FORMATO ANEXO 2

I REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR QUIENES DESEEN PARTICIPAR

LA DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA, SENALADA EN LOS INCISOS a), b, ¢), d), €), f), ), h), i), j), k), PODRA ENTREGARSE A

ELECCION DEL LICITANTE; DENTRO O FUERA DEL SOBRE QUE CONTENGA LA PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1).

LOS PROVEEDORES ENTREGARAN EN ORIGINAL Y COPIA DE LA DOCUMENTACION QUE ACREDITE PLENAMENTE SU CAPACIDAD

LEGAL-ADMINISTRATIVA, TECNICA Y FINANCIERA, CONFORME A LO SIGUIENTE:
CONTENIDO

a)

ACTA CONSTITUTIVA, EN SU CASO ULTIMA MODIFICACION, INSCRITOS EN EL REGISTRO P’UBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DE COMERCIO Y PODERES, PARA PODER CELEBRAR ACTOS DE ADMINISTRACION (ORIGINAL Y
COPIA LEGIBLE).

PRESENTAR DECLARACION, POR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE EL LICITANTE NO SE
ENCUENTRA EN LOS SUPUESTOS QUE SENALA EL NUMERAL VIl PUNTO 2 DE ESTAS BASES. (ANEXO 3)
(ORIGINAL).

ACREDITAR MEDIANTE ACTA CONSTITUTIVA CONTAR CON UN ARO DE ANTIGUEDAD Y QUE EL OBJETO SOCIAL
DE LA EMPRESA SEA ACORDE CON LOS BIENES Y/O SERVICIOS SOLICITADOS EN LA PRESENTE LICITACION.

ALTA ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO (ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE).

DECLARACION ANUAL DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DEL EJERCICIO 2005, Y LOS PAGOS PROVISIONALES
DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE ENERO A DICIEMBRE DEL 2006 (ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE).

ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTEN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE HAN PRESENTADO EN TIEMPO Y
FORMA LAS DECLARACIONES DEL EJERCICIO POR IMPUESTOS FEDERALES, EXCEPTO LAS DEL ISAN E ISTUV,
CORRESPONDIENTES A SUS TRES ULTIMOS EJERCICIOS FISCALES, ASI COMO QUE HAN PRESENTADO LAS
DECLARACIONES DE PAGOS PROVISIONALES CORRESPONDIENTES A, 2004 Y 2005 POR LOS MISMOS
IMPUESTOS. (ANEXO 4) (ORIGINAL).

DOCUMENTACION QUE ACREDITE QUE SE REALIZO EL ULTIMO PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO PATRONALES
AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (AL MES DE DICIEMBRE DEL 2006), DE LAS APORTACIONES
PATRONALES AL INFONAVIT Y LAS RELACIONADAS CON EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
(CORRESPONDIENTES AL SEXTO BIMESTRE DEL 2006) Y POR ENDE QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN
ESOS PAGOS (ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE).

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON DISPONIBILIDAD INMEDIATA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO SOLICITADO (ORIGINAL).

INFORMACION CONFORME AL FORMATO DEL ANEXO 7, PARA QUE EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA EN
SU FAVOR, EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, PUEDA DARLO
DE ALTA EN EL SISTEMA DE PAGOS VIA ELECTRONICA (ORIGINAL).

ESCRITO DONDE EL LICITANTE AUTORICE O NO EL USO PUBLICO DE LA INFORMACION PRESENTADA PARA
LOS EFECTOS DE ESTA LICITACION EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 14 Y 15 DE LOS LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES.

CONSTANCIA DE NO ADEUDOS EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES DEL 5% Y LA AMORTIZACION DE
LOS CREDITOS DE VIVIENDA, EXPEDIDA POR LA GERENCIA DE FISCALIZACION DEL INFONAVIT, UBICADO EN
EL BASAMENTO DEL EDIFICIO SEDE DE BARRANCA DEL MUERTO NUM. 280, COL. GUADALUPE INN, MEXICO,
D.F., C.P. 01029, O EN SU DEFECTO TENER CELEBRADO CONVENIO DE PAGO CON EL INFONAVIT O BIEN QUE EL
LICITANTE GARANTICE LOS ADEUDOS DETECTADOS ANTE LA GERENCIA DE FISCALIZACION. (ANEXO 8)

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CONOCE Y ACEPTA EL CONTENIDO DE LAS BASES Y SUS
ANEXOS DE LA PRESENTE LICITACION (ORIGINAL).
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m) PROPUESTA TECNICA, ELABORADA CONFORME A LO SENALADO EN EL ANEXO 11, 11.1, 11.2, 11.3, 11.4, 115,
11.6, 11.7, 11.8, Y 11.11. DE ESTAS BASES (ORIGINAL Y DISKETT DE 3.5" O CD, EN FORMATO WORD. 5.0 O
SUPERIOR).

RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FISICA O MORAL
DOMICILIO, TELEFONO, FAX' Y CORREO ELECTRONICO
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ANEXO NO. 10
FORMATO DE LA CARATULA DEL SOBRE 2
“PROPUESTA ECONOMICA”

LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07 PARA CONTRATAR UNA EMPRESA QUE REALICE LOS
SERVICIOS INTEGRALES DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y CONSERVACION DE LAS
INSTALACIONES Y EQUIPOS ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO,
CONSERVACION Y CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES PARA OFICINAS, AREAS DE
ATENCION AL PUBLICO Y AREAS COMUNES PARA OFICINAS EN LOS EDIFICIOS SEDE,
PERIFERICOS Y CENTROS DE SERVICIOS DEL INFONAVIT.

SOBRE 2
“PROPUESTA ECONOMICA”

CONTENIDO

n) OFERTA ECONOMICA, ELABORADA CONFORME A LO SENALADO EN EL ANEXOS, 11.9 Y 11.10
(ORIGINAL Y DISKETT DE 3.5” O CD. EN FORMATO WORD. 5.0 O SUPERIOR).

0) GARANTIA DE SOSTENIMIENTO DE OFERTA. (ANEXO 5) (ORIGINAL).

RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FISICA O MORAL
DOMICILIO, TELEFONO, FAX Y CORREO ELECTRONICO
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ANEXO No. 11

BASES TECNICAS QUE DEBEN CUMPLIR LOS PRESTADORES DE SERVICIOS
PARA LA LICITACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO INTEGRAL,
OPERACION Y CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS
ELECTRICOS, DE AIRE ACONDICIONADO, HIDROSANITARIO , CONSERVACION Y
CERRAJERIA A MUEBLES E INMUEBLES, PARA OFICINAS, AREAS DE ATENCION
AL PUBLICO Y AREAS COMUNES, EN EL EDIFICIO SEDE, PERIFERICOS, Y
CENTROS DE SERVICIO DEL AREA METROPOLITANA.

A) OBJETIVO

Contratar una empresa que otorgue los servicios integrales de mantenimiento, operacion
y conservacién de las instalaciones y equipos eléctricos de aire acondicionado,
hidrosanitario, conservacion y cerrajeria a muebles e inmuebles, para oficinas, areas de
atencion al publico y &areas comunes, en el edificio sede, periféricos y centros de
servicios, del Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores.
(INFONAVIT), en el area metropolitana.

B) ALCANCE
Proporcionar los servicios integrales de mantenimiento, operacion y conservacion de las
instalaciones y equipos eléctricos de aire acondicionado, hidrosanitario, conservacion y
cerrajeria a muebles e inmuebles, para oficinas, areas de atencion al publico y areas
comunes, en el edificio sede, periféricos, y centros de servicios, para los inmuebles del
Instituto en el area metropolitana.
C) LUGAR DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
Las direcciones de los inmuebles donde se proporcionaran los servicios integrales de
mantenimiento, operacion y conservacion de las instalaciones y equipos eléctricos de
aire acondicionado, hidrosanitario, conservacion y cerrajeria a muebles e inmuebles, se
encuentran en el Anexo 11.1
D) DEL CONTRATO

a) Lavigencia sera de 12 meses a partir del Fallo de la Licitacion.

b) Elimporte de los honorarios seran fijos durante la vigencia del Contrato.

c) Para el caso de renovar o extender la vigencia del Contrato se estara a lo

dispuesto en los Lineamientos Generales emitidos al respecto por el Comité de
Adquisiciones Arrendamientos de Bienes y Servicios del INFONAVIT.

BASES LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07 29



E) VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES

Una vez presentadas las propuestas, los licitantes se obligan a permitir el acceso al
personal del INFONAVIT, para efectuar las visitas que juzguen necesarias a sus
instalaciones, a fin de verificar que cuenta con los elementos sefialados en su oferta
técnica, y que sean necesarios para realizar, controlar, evaluar y supervisar la correcta
prestacion del servicio

F) EVALUACION DEL SERVICIO

a)

b)

<)

d)

e)

Al contratar el servicio y a afecto de cuantificar el nivel de calidad de la empresa
adjudicada, se efectuard una evaluacion del servicio para cada criterio en
particular, de acuerdo a la siguiente tabla:

Calificaci6

Criterio Calificacion )
n final

Cumplimiento en Programa de
. . 70
Mantenimiento Preventivo

Atencién de reportes 10

Disponibilidad de Equipos e 20

Instalaciones
Totales 100

La metodologia para la evaluacion, sera proporcionada en estas bases y sera
parte integrante del contrato, Anexo 11.11.

La forma de registro de datos que permita obtener una calificacion comparable
respecto a la meta establecida (100) se elaboraran mensualmente de forma
conjunta entre el proveedor (supervisor) y el responsable de cada inmueble
nombrado por el Instituto.

La calificacion obtenida como resultado de la evaluacion sera considerada como
el valor asignado al nivel de desempefio, en los servicios prestados, el cual sera
como minimo aceptable 95 para efectos de mantener vigente el contrato
pactado.

Sera motivo de rescision del contrato, con aplicacion de la fianza
correspondiente, si se incumplen tres periodos consecutivos o0
acumulados en un mismo inmueble durante un afio, con un nivel de
desempefio menor a 95 o si durante un mismo periodo el nivel de
desempefio es menor a 95 en mas de 3 inmuebles.
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G) ESPECIFICACIONES TECNICAS
a) Aspectos que deberan atenderse

Es requisito_indispensable que la informacion técnica que describa el licitante en
su propuesta técnica, corresponda a todas las caracteristicas, datos, documentacién
y formatos que integrara en su oferta técnica, asi como las especificaciones de los
servicios contenidos en los Anexos 11.1, 11.2, 11.3, 11.4, 11.5, 11.6, 11.7, 11.8,
11.9, 11.10 y 11.11 Sera causa de descalificacién el incumplimiento de este

reguerimiento.

El servicio de mantenimiento integral de los inmuebles se conforma de los
programas, procesos, procedimientos y rutinas de mantenimiento preventivo y/o
correctivo y un esquema general de servicios que son las actividades indispensables
qgue deberd cumplir el prestador del servicio ganador, para mantener en operacion la
infraestructura de instalaciones y equipos eléctricos, de aire acondicionado,
hidrosanitario, conservacion y cerrajeria a muebles e inmuebles en &reas de atencién
al publico, salas de juntas, auditorios, areas comunes, sanitarios, escaleras,
bodegas, s6tanos, estacionamientos y explanadas de los inmuebles en general, de
acuerdo a la lista de inmuebles que se encentra en el anexo 11.1

b) Definicién de las instalaciones

Este servicio considera atender dos tipos de instalaciones; instalaciones generales e
instalaciones estratégicas, dentro de los inmuebles del Instituto, asimismo, la
conservacion de muebles e inmuebles, con actividades especificas.

A continuacion se definen los tipos de instalaciones:

Instalaciones Generales: Son aquellos sistemas o0 equipos, en los que de
interrumpirse el servicio que prestan, el impacto que se produce no trasciende en el
resultado final de las actividades.

Dichas instalaciones involucran los siguientes sistemas:

= Sistema de Aire Acondicionado (Manejadoras de Aire, Calderas, Mini split,
Enfriadoras de Agua, Torres de Enfriamiento, Bombas de Agua)

= Sistema Hidrosanitario

= Elevadores

El mantenimiento preventivo se debera realizar de acuerdo a un programa propuesto
por el licitante y previamente autorizado por INFONAVIT y por lo general en turnos
nocturnos entre semana o en fines de semana y salvo necesidades del Instituto, en
dias festivos.

La aplicacion de los servicios de mantenimiento preventivo podra implicar
interrupcion en el servicio previa autorizacion de la Subgerencia de Operacion y
Conservacion.

Instalaciones Estratégicas: Son aquellos sistemas o equipos, en los que de
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interrumpirse el servicio que prestan, el impacto que se produce trasciende en el
resultado final de las actividades, lo que podria generar perdidas econdmicas al
INFONAVIT. Dentro de esta clasificacion, los usuarios mas importantes son los
centros de computo y conmuto del INFONATEL.

El mantenimiento preventivo se debera realizar de acuerdo a un programa propuesto
por el licitante y previamente autorizado por INFONAVIT y por lo general en turnos
nocturnos entre semana o en fines de semana y salvo necesidades del Instituto, en
dias festivos.

La ejecucion de los servicios de mantenimiento preventivo no deberan impactar los
servicios que presta el INFONAVIT.

Dichas instalaciones involucran los siguientes sistemas:

= Sistema Eléctrico (Plantas de Emergencia, U.P.S. y Subestacion Eléctrica)
= Sistema de Aire Acondicionado (Edificio Sede e INFONATEL)

¢) Equipos instalados

El inventario de los equipos correspondientes a los sistemas eléctricos, de aire
acondicionado, de bombeo de agua y demés asi como luminarias instaladas en los
Inmuebles, se encuentran detallados en el anexo 11.2, en los casos en que el
Instituto no cuente con el inventario de equipos de algunos o todos los inmuebles, el
licitante participante podra visitar las instalaciones del Instituto, de acuerdo al periodo
de visitas establecido en las presentes bases con la finalidad de que realice su propio
levantamiento y esto permita presentar su mejor propuesta.

H) ACTIVIDADES A DESARROLLAR:
Las actividades, objeto de este contrato, incluyen las siguientes funciones basicas:
Administracion del Mantenimiento
PROPOSITO.- Planear, organizar, integrar y controlar el personal propuesto para
otorgar los servicios y garantizar la disponibilidad y continuidad de las
instalaciones del Instituto.

Funciones

a) Controlar la calidad y oportunidad del servicio a través de la medicion,
comparacion, analisis y correccion.

b) Coordinar y/o asesorar los apoyos técnicos y operativos requeridos en cualquier
proyecto nuevo o evento de contingencia, para garantizar la oportuna
recuperacion de la instalacion, sistema y/o equipo en falla.

c) Mantener inventarios de materiales basicos (de acuerdo al catalogo del anexo
11.3) que garanticen la prestacion del servicio en los espacios proporcionados
por el Instituto.

d) Mantener actualizado el inventario de equipos e instalaciones de acuerdo al
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formato del anexo 11.2

e) Establecer canales de comunicacion adecuados que mantengan informado al
INFONAVIT, del estado operativo de las instalaciones.

f)  Elaborar y mantener actualizado los manuales de operacién y supervision de las
instalaciones.

Operacion

PROPOSITO.- Consiste en la ejecucion de rutinas de supervision basadas en los
parametros de salida nominales, para los equipos y sistemas, con el fin de
garantizar la disponibilidad y continuidad de los sistemas y equipos con que
cuenta cada inmueble del INFONAVIT.

Funciones

a) Efectuar registros diarios 6 con la periodicidad requerida por el tipo de equipo, de
los pardmetros, para verificar el correcto funcionamiento de cada uno de los
componentes de la instalacion, sistema y equipo.

b) Aplicacion de procedimientos correctivos, para la solucion de fallas en los
componentes de la instalacion, sistema y equipo.

c) Emision de reportes en caso de fallas y/o anomalias detectadas.

d) Aplicacion de procedimientos para contingencias, para la solucién de fallas en
los componentes de la instalacién, sistema y equipo.

e) Operacion diaria por procedimientos normalizados de los siguientes:

Instalaciones eléctricas generales
Tableros generales
Tableros de distribucion
Centros de carga
Toma corrientes
Luminarias
Centros de control de motores
Interruptores
Arrancadores
Contactores

Instalaciones eléctricas de corriente regulada
Tableros generales
Tableros de distribucién
Centros de carga
Toma corrientes

Subestaciones eléctricas

Sistemas de aire acondicionado y extraccion
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Instalaciones hidrosanitarias
Hidraulicas
Sanitarias
Vapor
Gas
Cisternas, Tinacos
Carcamos
Muebles de bafio

Mantenimiento Preventivo
PROPOSITO.- Consiste en la ejecucién de programas y rutinas de mantenimiento,
en los periodos y fechas autorizadas por el INFONAVIT, con el fin de garantizar
la disponibilidad y continuidad de los sistemas y equipos con que cuenta cada
inmueble del INFONAVIT.

Funciones

a) Seguimiento de programas y rutinas previamente autorizados por el INFONAVIT.

b) Aplicacion de procedimientos normalizados.

c) Actividades integradas al area de mantenimiento como son adecuacion de
instalaciones, remodelaciones menores, arreglos fisicos, alimentadores
provisionales, eventos especiales, etc.

Mantenimiento Correctivo
PROPOSITO.- Consiste en la ejecucién de trabajos de correccion de fallas,
derivadas de reportes o deteccion durante la supervisién, con el fin de garantizar
la disponibilidad y continuidad de los sistemas y equipos con que cuenta cada
inmueble del INFONAVIT.

Funciones

a) Atencion a reporte de fallas de acuerdo a los Niveles de Servicios Establecidos
en estas bases.

b) Aplicacion de procedimientos correctivos.
c) Supervision y validacién de los parametros normalizados de operacion en los

trabajos efectuados.

El licitante ganador deberd de contar con un sistema de gestién informético
(Internet, email) o manual lo suficientemente agil para la recepcién, registro, control,
atencién y seguimiento de las solicitudes de servicio que reporten los usuarios, tal
gue garantice el cumplimiento de los niveles de servicio de las presentes bases.

Conservacion de Inmuebles y Muebles
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PROPOSITO.- Consiste en la realizacion de trabajos menores de conservacion,
de acuerdo a las necesidades propias de los inmuebles o por reporte para el
mobiliario, con el fin de garantizar el buen aspecto de los muebles, inmuebles del
Instituto, de acuerdo a los volimenes y actividades aproximados detallados en el
anexo 11.4. No se incluyen trabajos de obra nueva, remodelaciones ni
reubicaciones que impliquen trabajos mayores.

Funciones

a) Aluminio.- Reparaciones o reubicaciones de canceles.

b) Alfombras.- Trabajos de reparacion de alfombra, pisos de vinil, persianas,
cortinas y cortineros.

c) Carpinteria.- Reparacion de muebles, puertas, y cocinetas, etc.

d) Herreria.- Reparacion de canceles, sillas, rejas, ventanas, puertas, etc.

e) Pintura.- Llevar a cabo los trabajos menores necesarios de pintura en interiores,
exteriores y algunos muebles o equipos.

f) Vidrios.- Sellado y cambio, Gnicamente vidrios pequefios.

Cerrajeria

PROPOSITO.- Consiste en la realizacion de trabajos de cerrajeria, de acuerdo a
las necesidades propias de los usuarios o por reporte para el mobiliario, con el
fin de atender las solicitudes de los usuarios en los niveles de servicios
establecidos y de acuerdo a los volimenes y actividades aproximados detallados
en el anexo 11.4

Funciones

a) Atencidn a reporte de fallas y/o solicitudes de acuerdo a los Niveles de Servicios
establecidos en estas bases.

b) Reparaciones menores a chapas, cerraduras y cambios de combinacion a
muebles y puertas a través de solicitudes elaboradas por los usuarios en los
diferentes inmuebles.

Administracion de Contratos

La empresa ganadora debera considerar la administracion (gerenciar) de los
contratos ya establecidos por el Instituto con los fabricantes de los equipos y
prestadores de servicios de equipos especiales, por ejemplo: elevadores,
plantas de emergencia, equipos UPS, etc. sin costo adicional para el Instituto,
para lo cual el INFONAVIT continuara efectuando los pagos correspondientes
con los proveedores contratados.

Funciones
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a)

b)

d)

e)

f)

9)

Vigilar y verificar el cumplimiento de las condiciones técnicas y administrativas,
tales como garantias, especificaciones técnicas, etc., establecidas en los
contratos celebrados con otros proveedores, para lo cual el Instituto
proporcionara copia de estos.

Monitorear la correcta operacion de los equipos instalados y en su caso reportar
a la mesa de control y servicios inmobiliarios en caso de existir un mal
funcionamiento, condiciones de alarma o falla de este.

Verificar dentro de sus rutinas de operacion y mantenimiento, sin intervenir
directamente en la operacion de los equipos, que se cumplan las condiciones,
rutinas, periodos y alcances de los servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo estipulados en los contratos respectivos.

Verificar y validar en su caso los conceptos y volimenes de trabajos efectuados
por los proveedores, revisando que cumplan con el alcance, calidad y costos
pactados por el Instituto.

Integrar dentro del control (por separado) de los reportes de fallas, atencion,
solucion y disponibilidad de los equipos a cargo de otros proveedores y
presentandolos dentro del informe mensual.

Coordinar con las areas internas del Instituto la programacion y autorizaciones
correspondientes para la intervencidon, mantenimiento y reparaciones que sean
necesarias a los equipos.

Identificar areas de oportunidad y realizar propuestas de acciones de mejora.

Coordinacion y supervision del mantenimiento

Planeacion y coordinacion de las actividades inherentes al servicio de
mantenimiento a proporcionar incluida la coordinacion con las areas técnicas y
de seguridad del Instituto para garantizar que el desempefio de las actividades
se lleve acabo de acuerdo a las normas establecidas. Se deberan aplicar
procedimientos de supervision y reporte que garanticen comunicacion continua y
eficaz con las autoridades del Instituto. Dichos procedimientos de reporte deben
incluir actividades tales como la generacion periédica de reportes en los que se
informen los indicadores de gestibn mas representativos.
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¢ No. De reportes atendidos en tiempo

¢ No. De reportes atendidos fuera de tiempo

¢ Disponibilidad de equipos e Instalaciones

¢ % de avance de programas de mantenimiento preventivo
e Actividades relevantes durante el periodo

I) MATERIALES DE CONSUMO MENOR QUE DEBERAN ESTAR INCLUIDOS EN
EL COSTO DE LOS SERVICIOS

Se debera considerar dentro de la propuesta el suministro de los siguientes
materiales menores:

Sistema eléctrico: Cinta de aislar, cable para conexiones (hasta 10 mts.), fusibles
hasta 30 amperes, elementos térmicos, cinturones de amarre, pijas, tuercas,
tornillos, rondanas, taquetes, hilo acerado y otros miscelaneos.

Sistema de aire acondicionado: Empaques, lubricantes, estopa, bandas, fusibles
hasta 30 amperes, limpiadores, desincrustantes, gas nitrdgeno, gas refrigerante,
oxigeno, acetileno, butano, grasa amarilla, grafitada, solvente dieléctrico, cinta
teflén, soldadura phosco, plata, harris, pasta para soldadura, kit's de acidez, bandas,
lijas, reparacion de aislamientos tanto de ductos hasta 10 m?, tuberias en cualquier
diametro hasta 10 metros lineales y otros miscelaneos.

Sistema hidrosanitario: Franela, estopa, empaques, lubricantes, grasa amarilla,
siler, soldadura de estafio en carrete, gas butano, coples, niples, cordén grafitado,
cinta teflon, pegamentos, lijas y otros miscelaneos.

Cerrajeria: Franela, estopa, empaques, lubricantes, grasa amarilla, siler, soldadura
de estafio en carrete, cinta teflon, pegamentos, lijas y otros miscelaneos.

J) EQUIPOS Y HERRAMIENTAS MINIMOS INDISPENSABLES CON EL QUE DEBERA
CONTAR EL PERSONAL

Aluminero. Rotomartillo, juego de desarmadores, juego de brocas, arco de segueta,
escuadra falsa, escuadra universal, cortadora de aluminio, pinzas de presion, lima
plana, limaton redondo, remachadora, taladro, machuelo, martillo de goma, cortador de
vidrio.

Alfombrista. Maniqueta, espatula grande, espatula chica, restirador de extension,
martillo de ufia, agujas curvas, agujas rectas, cuchilla, plancha industrial.

Mecéanico en Refrigeracién y Aire Acondicionado. Llave inglesa, llave de servicio,
llave estilson 24, llave estilson 14, soplete de gas, pinzas de presion, perico no. 8,
perico no. 10, cortador de tubo, pinzas angulares, pinzas mecanicas, juego de
desarmadores, auto clee aleman, arco, avellanador, llaves espafiolas, segueta, equipo
para soldar, oxigeno acetileno, tanques de gas refrigerante, bomba para vacio,
mandémetros, mangueras, valvulas, lamparas de mano, equipo detector de fugas,
multimetro, pinzas de punta, pinzas de electricista y juego de desarmadores.

Carpintero. Sierra, router, taladro, caladora, pulidora, prensas, sargentos de prensar,
sierra cinta, escuadra 24, escuadra universal, garlopas, cepillos, formones, juego
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debrocas, limas, escofina, berbiqui, cerrote de hoja, cerrote de costilla, escocheberes,
juego de desarmadores, mandril, juego de brocas de manitas, nivel, plomo, cufas,
tapabocas.

Electricista. Desarmadores, multimetro, megger, pinzas de punta, pinzas de
electricista, pinzas de corte, probador, guia, lampara de mano.

Herrero. Segueta, martillo, planta de soldar, escuadra, taladro, esmeril, pulidora, juego
de brocas, martillo de bola, cincel, tijeras para lamina, arco, equipo de oxiacetileno.

Plomero. Llave inglesa, llave estilson 24, llave estilson 14, soplete de gas, pinzas de
presion, perico no. 8, perico no. 10, cortador de tubo, pinzas angulares, pinzas
mecéanicas, juego de desarmadores, auto clee aleman, arco, avellanador, llaves
espafiolas, segueta.

Equipo de seguridad para todas las especialidades. Cascos, guantes de piel para
electricista, fajas (elastica, cuero o tela), gogles, careta con mira transparente, mascarilla
contra gases, zapatos de trabajo.

Notas:

El INFONAVIT, destinar4 espacios para oficina, vestidores para el personal, almacén
para materiales, refacciones, herramientas y equipos, asi como para realizar trabajos de
conservacion; por lo que respecta al mobiliario de oficina, de guarda de material,
herramienta y de vestuario (lockers), serdn suministrados obligatoriamente por el
proveedor.

Los equipos y herramientas aqui especificadas son de caréacter ilustrativo, mas no
limitativo.

K) REFACCIONES Y MATERIALES

Los materiales no indicados anteriormente asi como las refacciones, utilizados en el
servicio de mantenimiento y conservacion, seran facturados de manera
independiente en periodos mensuales vencidos, a través de un catalogo de
materiales (anexo 11.3 ) previamente autorizado por el INFONAVIT, en el cual el
precio unitario correspondiente se actualizard anualmente de acuerdo con el
porcentaje de incremento autorizado por el COMITE DE ADQUISICIONES Y
ARRENDAMIENTOS DE BIENES Y SERVICIOS (CAABS), del Instituto. Dichos
materiales de consumo son tales como lamparas, balastros, bases, dispositivos
eléctricos de control, accesorios eléctricos, bandas, controles electromagnéticos,
sensores de cualquier tipo, accesorios para sanitarios, forjas, y cerraduras entre
otros, los cuales, seran validados primeramente por la Subgerencia de Operacién y
Conservacion y en su caso por la Gerencia de Adquisiciones. El catdlogo anexo
deberé ser cotizado y presentado junto con la propuesta econémica por cada
uno de los licitantes, de no ser asi esto serd motivo de descalificacion.

BASES LICITACION ABIERTA 03-SGPF-07 38



L) INDICADORES DE NIVELES DE SERVICIO

Definiciones
e Disponibilidad (Suministros Estratégicos)

0 Es el tiempo planeado de servicio al usuario menos el tiempo de
interrupcion provocado por fallas en los sistemas de suministros
involucrados en dicho servicio, bajo una medicion de minutos aire base
diaria y mensual, reflejada en porcentaje contra el total de tiempo
planeado de servicio.

e Tiempo de respuesta

0 Es el tiempo transcurrido desde que el usuario reporta una falla hasta
gue se presenta personal de mantenimiento a atender su reporte.

e Tiempo de solucion de problemas

o0 Es el tiempo que transcurre desde que llego el personal
técnico a atender la solicitud de servicio, hasta que quede
solucionada dicha solicitud y cierre del reporte (medido
desde el momento que se escala el problema hasta la
solucién del mismo).

e Calidad del servicio
o Es la calificacion otorgada por el usuario sobre cada uno de
los reportes atendidos, relativo a la oportunidad, calidad,

desempeiio, limpieza y actitud del personal de
mantenimiento.

Niveles de servicio areas estratégicas (criticos)
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AIRE
TIPO DE ; ENERGIA HIDROSANIT
INSTALACION AREA INDICADOR ELECTRICA ACONgg:'ONA ARIO
Tiempo de
Centros de respuesta 15 30 30
Cémputo y (min)
Cénmuto en Tiempo de
INFONATEL soluciéFr)m (min) 30 30 30
Suministros
( E]Stfatégicoz Direccién General
24 horas/365 dias Direcciones Tiempo de
al afio) Sectoriales (2) respuesta (min) 30 30 30
Secretaria General
1)
Subdirecciones
Generales y .
Homologos (13) Tiempo de 120 120 120
solucién (min)
COMPONENTE CRITICO
(COMPUTO Y CONMUTO)
Edificio Sede e INFONATEL
Tiempo de Solucién
(minutos)
Falla total del suministro eléctrico comercial, excepto
interrupciones por dafios a la infraestructura eléctrica de la 45
Compafia Suministradora
Falla total de energia eléctrica proveniente del sistema de 45
energia ininterrumpible.
Falla de Aire Acondicionado 45

Niveles de servicio areas normales y de atencion al publico (no criticos)
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TIPO DE ) ENERGIA AIRE HIDROSANI
INSTALACION AREA INDICADOR ELECTRICA ACOE[?(')C'ON TARIO
i Tiempo de
oot | respuesia |60 o | e
AM. (min )
Instalaciones Tiempo de
Generales solucion 120 120 120
(Lunes a (min)
Viernes de
7:00 a las Centros de Tiempo de
21:00 horas) | servicio CESIy| respuesta 60 60 60
Fiscalizacion (min)
(AtenCién al Tiempo de
Publico) solucion 1 2 2
(dias)
COMPONENTE NO CRITICO
Tiempo de Solucién
(dias)
lluminacién mayor 50% 1
lluminacion menor 50% 2
Receptaculos menor 50% 1
Fugas en la instalacion hidraulica y sanitaria No mayor a 2 horas

NOTA:

Para reportes con emergencias o tratandose de la seguridad del edificio,
el tiempo de respuesta serd inmediata 0 de comun acuerdo con la
Subgerencia de Operacion y Conservacion

M) INFRAESTRUCTURA MINIMA REQUERIDA:

El licitante debera manifestar por escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con la
infraestructura requerida para proporcionar el servicio en todas y cada uno de los
inmuebles, asi como también debera anexar en sus propuesta técnica la plantilla de

personal que destinard para proporcionar los servicios en cada uno de los inmuebles
sefialados en el anexo 11.1, llenando la plantilla del anexo 11.5

A fin de alcanzar el 6ptimo rendimiento del personal en el servicio de

mantenimiento integral en la operacién y conservacion de inmuebles, el
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INFONAVIT no aceptara que los empleados del prestador del servicio
laboren dos turnos continuos. Esto es, el personal que termine su turno,
no podra continuar laborando el mismo dia en el turno inmediato

siguiente, en ninguno de los inmuebles del INFONAVIT.

EI INFONAVIT podra solicitar al prestador del servicio ganador, sin que
represente costo adicional, solo en el area Metropolitana y edificios
periféricos, el cambio de ubicacién del personal cuando lo considere
conveniente, para atender alguna contingencia o un evento Institucional,
sin importar el dia o la hora y hasta dar solucion al problema que se

hubiere presentado

El INFONAVIT podra incrementar o disminuir el nimero de inmuebles que ocupa, asi
como cambiar de domicilio, por lo que el prestador del servicio ganador se obliga a
proporcionar el servicio en el nuevo domicilio, mediante naotificacion que se le haga con
20 dias habiles de anticipacién.

En caso de incrementos o decrementos en el nimero de inmuebles, se
ajustara el costo conforme al indicador de metros cuadrados propuesto

por el licitante ganador.

Del contrato de prestacion de servicios que se celebre con el INFONAVIT
no se desprende ninguna relacion de trabajo con el personal subordinado,
con el proveedor adjudicado ni con sus empleados, por lo que el
proveedor manifiesta con una carta bajo protesta de decir verdad al
INFONAVIT, que sus trabajadores no tendran con ésta ninguna relacion
l